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EXTRAIT DU REGISTRE
DES DELIBERATIONS DU SYNDICAT MIXTE DES TRANSPORTS EN COMMUN
DE 'AGGLOMERATION TOULOUSAINE

Séance du 2 Juin 2021

5 — GESTION DU PATRIMOINE

5.4 —Systémes - Marché M2020-0160 pour la mise en ceuvre et opération d'un service Open Payment
sur le réseau Tisséo a conclure avec le groupement FLOWBIRD / CIC — Autorisation de signer le
marché

L’an deux mille vingt et un, le deux juin a Toulouse Métropole, le Comité Syndical du Syndicat Mixte
des Transports en Commun de I’Agglomération Toulousaine, s’est réuni sous la présidence de
Monsieur Jean-Michel LATTES, Président du Syndicat Mixte.

PRESENTS | POUVOIR.

ANDRE Gérard

BRIAND Sacha X

CARLES Joseph X (Mme Traval-Michelet)

CARNEIRO Grégoire X

CHOLLET Frangois X

FAURE Dominique X

GRASS Francis
LATTES Jean-Michel
MOUDENC Jean-Luc
PERRIN Philippe
PORTARRIEU Jean-Francois X (M. Perrin)

XX |X|[X

TERRAIL-NOVES Vincent X

TRAUTMANN Pierre X

TRAVAL-MICHELET Karine X

LUBAC Christophe X (Mme Sangay)
SANGAY Dominique X

BACOU Denis X

MARTIN Yannick X

SUAUD Thierry X (M. Terrisse)
TERRISSE Jean-Marc X
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Le présent marché vise a la mise en place et a I'exploitation d’une solution d’acceptation de la carte
bancaire sans contact en tant que support de transport (« Open Payment ») sur I'ensemble du réseau
de transports en commun de I'agglomération toulousaine.

Une convention constitutive d'un groupement de commandes pour la mise en oeuvre et I’exploitation
d'un service d'Open-Payment sur le réseau Tisséo, a été signée entre Tisséo Collectivités et Tisséo
Voyageurs conformément aux dispositions de I'article L2113-6 et suivants du code de la commande
publique.

Tisséo Collectivités assure les fonctions de coordonnateur du groupement.

Les dépenses d’investissement sont portées par Tisséo Collectivités, et les besoins de maintenance et
de communications Data sont gérés par Tisséo Voyageurs.

Les principales prestations incluses dans le présent marché concernent la fourniture d’une solution
matérielle et logicielle Open Payment.

Le projet se décompose en 3 étapes :
- Une phase d’expérimentation (forfait + Bons de commande) d’une durée estimée d’un an

- Une phase de généralisation et de déploiement (forfait + Bons de commande) d’une durée
estimée d’un an

- Une phase d’exploitation (forfait + Bons de commande) d’'une durée de 2 ans

Le marché est conclu pour une période initiale correspondant a la durée cumulée des phases 1 a 3
(durée estimée de 4 ans) et reconductible quatre fois par périodes d’un an, sans que la durée totale
ne puisse excéder 8 ans. Les périodes de reconduction sont destinées a prolonger la phase
d’exploitation.

Le marché est conclu a prix mixtes. Une partie des prestations sera réalisée au forfait et une autre
partie par des prestations a prix unitaires qui pourra étre exécutée le cas échéant par des bons de
commande conformément aux dispositions des articles R2162-1 a R2162-6, R2162-13 et R2162-14 du
code de la commande publique.

La partie a bons de commande (hors forfait) est prévue sans minimum et avec un seuil maximum de
commande de 8,5M€ HT sur la période initiale et pour un montant maximum de 1,25M €HT pour
chacune des périodes de reconduction.

L'estimation globale du marché est de 9M€HT, 4,5M€HT par entité.

La consultation a été lancée en vertu des dispositions des articles L2124-3, R2124-4, R2161-21 a R2161-
23 du code de la commande publique régissant la procédure avec négociation.

L'avis d’appel a la concurrence a été télétransmis le 16 octobre 2020 aux publications du JOUE,
BOAMP, et publié sur le site Tisseo.fr

La date limite de remise des candidatures initialement fixée au 6 novembre 2020 a été prolongée au
13 novembre 2020 a 12h00.

Sur les 6 candidatures regues, 4 disposent des capacités financiére, technique et professionnelle
suffisantes pour répondre a la présente consultation et ont été retenues.

Le dossier de consultation des entreprises a été transmis aux candidats retenus le 27 novembre 2020
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2 groupements ont remis une offre :

- FLOWBIRD/CIC SUD OUEST
- WORLDLINE /La Banque Postale

La Commission d’Appel d’Offres de Tisséo Collectivités a, dans sa séance du 17 Mai 2021, attribué le
marché pour la mise en ceuvre et opération d'un service Open Payment sur le réseau Tisséo au
groupement FLOWBIRD / CIC pour un montant forfaitaire de 3 104 880,00 Euros HT et pour un
montant maximum a bons de commande de 8,5M€ HT sur la période initiale et pour un montant
maximum de 1,25M €HT pour chacune des périodes de reconduction.

Il est proposé au Comité Syndical d'autoriser le Président a signer ledit marché et d’autoriser les
dépenses correspondantes.

Le Comité Syndical :
Entendu I'exposé de Monsieur le Président
Apres en avoir délibéré et a 'unanimité des votants :

ARTICLE 1 : AUTORISE Monsieur le Président de Tisséo Collectivités a signer le marché n° M20200160
avec le groupement FLOWBIRD / CIC pour un montant forfaitaire de 3 104 880,00 Euros HT, pour un
montant maximum a bons de commande de 8,5M€ HT sur la période initiale et pour un montant
maximum de 1,25M €HT pour chacune des périodes de reconduction, ainsi que les avenants au marché
sans incidence financiere.

ARTICLE 2 : AUTORISE Monsieur le Président a prendre toute mesure nécessaire a 'exécution et au
reglement dudit marché (hors transactions) y compris la résiliation.

ARTICLE 3 : DIT que les dépenses sont inscrites aux budgets 2021 et suivants de Tisséo Collectivités.

ARTICLE 4 : DIT que la présente délibération sera transmise a Monsieur le Préfet pour contrdle de
légalité.

Ainsi fait et délibéré les jour, mois et an que dessus,
Pour extrait conforme,
Le Président,

LA 24

/)

Jean-Michel LATTES
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