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#1- Contexte et méthodologie




1- Contexte et méthodologie
'enquéte de satisfaction Mobibus 2021

Une mesure annuelle objective la satisfaction des utilisateurs

du service de transport a la demande PMR Mobibus

Les objectifs Méthodologie de I'enquéte

4+ Enquéte réalisée du 16 novembre au
6 décembre 2021

Mieux connaitre la clientele du réseau

Mesurer la satisfaction des clients et évaluer

4+ Questionnaire administré par téléphone
leurs attentes

4+ 3 téléconseillers et 1 superviseur
Suivre les évolutions dans le temps

4+ Sur la base des 2 208 contacts fournis par Tisséo

Identifier les points forts et les points de

fragilité du service Mobibus . . .
Sliite dU servic bu 4+ 786 questionnaires collectés

(819 en 2020 et 800 en 2019)

4+ Soit un taux de réponse de 35,6%
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#2-Caractéristiques de la
clientele interrogée




2-Caractéristiques de la clientele interrogée
Les profil des répondants

69,1%

2020 : 69%
2019 : 66%
2018 : 64%

Moyenne d’age : 67,9 ans

30,9%

2020:31%
2019 : 34%
2018 :36%

vs 68,7 ans en 2020, 63,9 ans en 2019 et 64 ans en 2018

Moins de 26 ans De 26 a 40 ans

31% S 12,2% 24,7%
2020 39% 11,2% 23,6%
2019 4% . 5% 0%
2018 6% 14% 28%
Typologie de client
Déficients Fauteuil Sénior
visuels roulant Gir
21,0% 37,7% 22,1%“
2020 200%  372% 23,0%  200%
2019 7% 2% 0% 2%
2018 29% . 1% 17,8  143%

De 41 a 64 ans 65 ans et plus

Autre
handicap

19,3% A

Nous retrouvons les caractéristiques communément observées dans des
enquétes de transport a la demande PMR, a savoir une clientéle :

= Plutét féminine : 69,1% des clients sont des femmes (comme en

2020)

= Relativement agée : plus de la moitié des répondants (59,9%) ont
plus de 65 ans (61,3% en 2020), soit un léger rajeunissement de la
population utilisatrice du service

= Se déplagant essentiellement pour des loisirs (71,8%) ou des raisons

médicales (61,1%)

= En fauteuil roulant: 37,7% (37,2% en 2020)

Lieu de résidence

Toulouse Métropole Autre
Hors Toulouse
57,0% A 30,3% 12,7%
2020 66,2% 21,4% 12,4%
2019 57% 22% 21%
2018 56% 27% 16%
Motif de déplacement
Médical Loisir Professionnel Démarches Achats Autre
61,1% Y  71,8% 12,8%%  7,1%%  195%%  2,5%
2020 64,5% 71,1% 15,1% 12,1% 26,7% 0,5%
"""""""""""""""""""""""""" Accuseé de réception en préfecture =~~~ """ T T T T T oo m oo
2019 56% 67% oo leranemabibabaiioozs 189 3%
—————————————————————————————————————————————— -Date-de réception-préfecture--21/10/2022- - -~~~ -~~~ - - - - - - - - - oo oo oo
2018 60% 71% % 16% 229%

2%
------------------------------------------------------------------------- ) |<isio>



2-Caractéristiques de la clientele interrogée

Les profil des répondants

Fréquence d’utilisation

40,9% fréquents  59,1% Occasionnels

Au moins 1 la3 133 Moins d’1
fois/jour  fois/semaine fois/mois fois/mois
7,6% A 332% || 32,3% 26,8%

vs 41,4% en 2020 54,4%  vs 58,6 % en 2020 45,6% en

en 2019 et 45% en 2018 2019 et 55% en 2018
2020 9,2% 32,2% 30,8% 27,8%
019 g3y A% 2% 1%
2018 10% 35% 32% 23%

On constate une baisse de 0,6 pt des clients fréquents :
> Rappelons que I'année 2021 est restée marquée par la crise
sanitaire. La clientele étant particulierement agée et fragile, il est
possible que ces personnes aient volontairement restreint leur
déplacement

Cette baisse se remarque particulierement chez les clients utilisant
Mobibus au moins 1 fois/jour (-1,6 pts par rapport a 2020)

Tout comme en 2020, les usagers considerent que les transports en
commun ne sont pas adaptés a leur mobilité

Prés de 3 sondés sur 5 (59,8%) utilisent le service Mobibus pour
faire du porte a porte

2020 2019 2018

| 50,1% | 54% | 44,2%
| 34,7% 24,5% 45,0%
| 21,2% 43,1% ! 32,0%

| 77% | 53% | 58%
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3-Les différentes contributions a la satisfaction

3.1-La satisfaction spontanée

( Pas du tout satisfaits \ Plutét pas satisfaits
0,9% A 8,3%

6 0 0 1

Nb 2021

% 2021 QS% 0,0% 0,0% 0,1%/ 1,6% 3,1% 3,6%

Plutot satisfaits

39,2%

12,0% 27,2%

Trés satisfaits
51,5% A

n Total

Pas du tout satisfaits

% 2020 1,8% 8,2%
% 2019 4,9% 18,0%
% 2018 2,5% 15,2%

34,9%

40,7%

43,0%

La moyenne de la satisfaction globale spontanée est de 16,6/20 (-0,3 pts vs 2020)

Soit 90,7% (+0,7 pt) de clients satisfaits

Plus d’un client sur deux se déclare trés satisfait, cette proportion est en baisse de -4,6 pts

A I'opposé, le nombre de client pas du tout satisfait diminue de moitié

Tres satisfaits
55,1%

36,5%

39,4%
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3-Les différentes contributions a la satisfaction

3.1-La satisfaction spontanée

Satisfaction selon la classe d’age
Moins de 26 ans De 26 a40ans De41a64ans 65ansetplus Total

16,7 1,3 15,2 +0,7 16,1 +0,4 17,240,2 16,6 0,2
_______________________________________________________________________________________ S
2020 16,5 +1,2 15,9 +0,8 16,1 40,5 17,340,2 16,9#0,2
2019 14,4 +1,2 13,7 +1,4 14,7 +0,5 159+0,4 15,2+0,3

2018 15,2 +1,2 13,7 +0,9 15,9 +0,5 16,910,3 15,210,3

Satisfaction selon la typologie de client

Déficients Fauteuil Senior Autre Total
visuels roulant Gir handicap
15,5 10,5 16,6 0,4 17,6 0,3 16,9 +0,5 16,6 +0,2
S\

2018 15,2 10,6 15,6 10,6 17,040,6 15,9140,5 15,8 10,3

Satisfaction selon la fréquence d’utilisation

Fréquents Occasionnels Total

\ \
16,3 +0,4 16,9 +0,3 16,6 +0,2
2020 16,8 10,3 16,9 40,3 16,9 10,2
2019 15,0 10,4 15,4 +0,4 15,2 +0,3
2018 15,5+0,4 16,1 0,4 15,8 +0,3

10 e

La stabilité de la satisfaction se ressent dans la
grande majorité de ses composantes

On notera que la satisfaction augmente avec I'age

Comme observé depuis 2015, les personnes porteurs
d’'un handicap visuel présentent le niveau de
satisfaction le plus bas

» De plus, leur satisfaction est en baisse de
-0,7 pt

La satisfaction est relativement homogéene entre les
clients fréquents et occasionnels

» Traditionnellement, on constate que les
clients fréquents sont moins satisfaits que les
occasionnels dans les transports en communs
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3-Les différentes contributions a la satisfaction
3.2-Le Net Promoter Score (NPS)

Le NPS est un indice de recommandation qui repose sur la différence entre la part des promoteurs et celle des détracteurs
En 2021, le NPS progresse de 0,7 pt pour atteindre un indice de recommandation de 58,7

Par rapport a 2020, on observe que la part de détracteurs est en baisse (-1,3 pts)
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3-Les différentes contributions a la satisfaction
3.2-Le Net Promoter Score (NPS) — ce qu’en disent les clients

Détracteurs

26 a 40 ans (31%)
Fauteuil roulant (52,5%)
Régulier (65%)

Profil type

Principaux axes

d’amélioration | trajet (47,5%)

- Ponctualité (30,0%)

Passifs

65 ans et plus (56,1%)
Déficient visuel (27,4%)
Occasionnel (61,1%)

Promoteurs

65 ans et plus (63,2%)
Senior (24,6%)
Occasionnel (60,3%)

- Délai réservation/confirmation du

- Délai réservation/confirmation du trajet
(23,6%)

cite e.n - Comportement du personnel (22,5%)
verbatim - Confort et aménagement des bus
(>20%) (20,0%)

Principaux axes
d’amélioration
cité en
verbatim

oubli de la personne (15,0%)

de disponibilité (7,5%)

- Probléme d'organisation : groupage,

- Conduite des chauffeurs (12,5%)
- Trajets retours : pas d'information, pas

- Délai réservation/confirmation du trajet
(17,9%)

- Confort et aménagement des bus (12,1%)
- Ponctualité (4,9%)

- Réservation Internet (3,6%)

- Comportement du personnel (3,6%)

- Personne n'utilisant plus le service (2,9%)

- Confort et aménagement des bus (13,1%)

- Ponctualité (10,6%)

- Probléme d'organisation : groupage, oubli de
la personne (6,5%)

- Temps de trajet (5,0%)

- Desserte non respectée/Porte a porte (3,0%)

¢ 3 axes d’amélioration reviennent chez I'ensemble des clients :

Délai de réservation/confirmation du trajet
Confort et aménagement des bus

Ponctualité

2 e

Verbatims

« J'en suis trés contente pour mes rdv médicaux planifiés a I'avance mais si un rdv tombe brutalement, je ne
peux pas utiliser le service »

« Les véhicules les plus anciens ne sont pas du tout confortables »

« Les chauffeurs arrivent parfois trop en avance (15 mins) ce qui est problématique pour la préparation car
ma mere est totalement dépendante et 15 minutes c'est énorme »

Accusé de réception en préfecture
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3-Les différentes contributions a la satisfaction
3.3-Le Customer Effort Score (CES)

Sur une échelle de notes allant de 1 a 5, 1 signifiant un « niveau d’effort faible »
et 5 un « niveau d’effort élevé », quel niveau d’effort devez-vous déployer pour
que votre demande de réservation soit traitée ?

Réponses effectives : 710 Moyenne : 1,2
100%
89,0%

75%
Q
jo)]
T
©

L 50%
5
[s]
o

25%

5,5% 3,9%
’ 1,3% 0.3%
0% |
1 2 3 4 5

Le CES permet de calculer I'effort que le client doit fournir pour accéder au service Mobibus

Par rapport a ces deux derniéres années, I'effort a fournir pou réserver parait de moins en moins important (CES de 1,2/5, -0,8 pt par
rapport a 2020)

Litem qui nécessite le plus contraignant concerne le délai de réservation. Les sondés continuent de faire remarquer un délai de 21 jours
entre la réservation et la date du déplacement; ce qui engendre des difficultés d’organisation guamt g feur repdez-vous medicauy (cf.

eption en préfecture

H 031-253100986-20221021-20221019-3-1D-DE
Verbatlm) Date de télétransmission : 21/10/2022
Date de réception préfecture : 21/10/2022




3-Les différentes contributions a la satisfaction
3.4-Le Customer Effort Score (CES) — selon le canal

Comment les clients réalisent leur réservation ?

@ Téléphone @ Site internet @ Courriel

2021 84,1% 7 22,1% —» 2,2%
2020 82,2% 22,6% 1,2%
2019 76,1% 17,9% 11,7%

de réservation

Comparaison des efforts fournis pour accéder a Mobibus en fonction du

canal de réservation

65,1%
disposent
d’un acces a

internet

53,6%

-
@-
° .
~
-
@
° . .
N
-
Q"
o Y4 V4

disposent
d’un
smartphone

H Niveau d'effort faible = Niveau d'effort modéré © Niveau d'effort élevé

* Le téléphone est le canal de réservation le plus sollicité (84,1% d’utilisation) et le plus simple d’u

* Lafacilité d’usage est en augmentation significative sur le site internet et le courriel

18 e

Accusé dz receptﬁn en prefedc2 8%1dEEffO rt éleVEE)

Datede télétransmission : 21/10/ 022
Date de réception préfecture : 21/10/2022
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3-Les différentes contributions a la satisfaction
3.5-Mobibus et le reste du réseau Tisséo

En complément de Mobibus, utilisez-vous également
les transports en commun Tisséo ?

Plus d’un sondé sur deux

utilise le réseau Tisséo (54,2%)

59,2% en 2020
66,6% en 2019
62,8% en 2018

* De moins en moins de sondés continuent de prendre les transports en
commun Tisséo

* Le profil type de la clientele utilisant les autres moyens de transport
Tisséo :
* 73,0% des 41 et 64 ans
* Atteinte d’un handicap visuel (62,4% utilisent le réseau Tisséo)

* Se déplacant pour un motif professionnel (71,7%) et de maniere
quotidienne (58,2% des personnes se déplacant au moins 1 fois
par jour)
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3-Les différentes contributions a la satisfaction
3.6-La réservation du service : les conditions de réservation

Que pensez-vous des conditions de réservation de vos trajets (pour rappel : les réservations
sont ouvertes dés 21 jours précédant le voyage et les délais de confirmations ont été anticipés
(confirmation adressée jusqu’a 9 jours avant le voyage).

Trés satisfaisant 40,1%
. 0,
Peu satisfaisant 22,4%
2020:
Pas du tout satisfaisant 5.2% 18,1%
0% 10% 20% 30% 40% 50%

* Les conditions de réservation sont appréciées par 72,4% des répondants (vs 82,0% en 2020)

* Cet item est largement évoqué dans les commentaires : 21,3% (vs 15,9% en 2020) des verbatim sont associés a cette idée (cf.annexe)

Verbatims

« Réservation trop longue [...] notamment si I’'on a un besoin urgent de transport en lien avec la santé»

- L . « Je n'arrive pas a avoir une place pour mes rdv de moins de 15 jours »
Conditions de réservation

. . . Accusé de réception en préfeciure .
« Est-il possible de nous permettre de commander les besoins| da%san&pﬁnﬁzamﬁeﬁadesi&-qaurs, par exemple
Date de télétransmission : 21/10/2022

30 jours avant afin de mieux nous organiser et étre certaine d|a@itrrostoeservation2isp22

16 e oo ) |<isic>
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3-Les différentes contributions a la satisfaction
3.7-La réservation du service : les réservations téléphoniques

* Laréservation par téléphone est a nouveau en progression de +1,2 pts par rapport a 'année 2020

¢ Cette hausse s’observe sur I'ensemble des items

* Le délai d’attente téléphonique est le moins bien évalué (toutefois en hausse de +1,1 pts)

Le délai d’attente téléphonique

Verbatims

« Peut étre avoir plus de personnel au téléphone car un peu d'attente »

« Trop d'attente au téléphone. Pour annuler c'est compliqué, on arrive a avoir personne »

v . . . »| Accusé.de réception en préfecture
« Le temps d'attente téléphonique avant d'avoir un agent telepﬁaonmsa&ﬁxﬂﬁlg%mamphmlong »
Date de telétransmission : 21/10/2022
Date de réception préfecture : 21/10/2022
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3-Les différentes contributions a la satisfaction
3.8-La réservation du service : les réservations par Internet

Etes-vous satisfait de
I’évolution des notifications ?
* Apres une nette amélioration en 2020, la réservation par internet continue de

progresser

* Linterface apparait comme un véritable point fort puisque c’est toujours I'un des items
les plus appréciés en 2021

* La modification de la réservation est en nette progression depuis 2018: +3,4 pts en
2021

* Larapidité de confirmation de la réservation reste stable (-0,2 pt)

* Les notifications recueillent 90,7% de clients satisfaits, en augmentation de +13,6 pts

Accusé de réception en préfecture
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3-Les différentes contributions a la satisfaction
3.9-Les trajets a bord

by

* Les trajets a bord sont tres
appréciés et en progression de
+0,6 pt par rapport a 2020

* Tous les items sont en hausse par
rapport a 2020, sauf pour le
confort des véhicules (-0,4 pt)

* Sila ponctualité reste bien évaluée
et en progression, les clients
insatisfaits, soit 44 sur 702,
déplorent le non-respect des
horaires et le fait d’étre soit en
avance, soit en retard. lls trouvent
également que les temps de
transport sont relativement longs
surtout lors de trajets groupés (cf.

verbatim)
Si vous n’éetes pas SﬂtISfaIt, precisez : Verbatims
Heure d'arrivée du véhicule 57 6% « Groupage non efficient : les usagers n'habitent pas
de départ ’ du tout au méme endroit ce qui rallonge le temps de
Heure d'arrivée a destination [N -1 7% La ponctualité du trajet »
Transport avec d'autres _ 22 00 service et le temps de  « Souvent j'arrive trop t6t a mes RDY, et je .dois rester
voyageurs ' transport seule dehors avant de rentrer (parfois 30min) car le
Temps de prise en charge 20,8% lieu dans lequel je me rends n'est pas encore ouvert
(AVH) »
Information en cas de retard 18,4%
« Quand je suis en groupage, il y a trop de monde et
Conditions de circulation 19.3% Le confort et la nous sommes a |'étroit ce qui rend le trajet
aures fl 24% propretédes  inconfofiehlerienesuispest alie.
. VéhiCUIes « Gros V ate e receptlon prefecture %ﬂ%% au niveau de
0% 0% 20%  30%  40%  50% 0% - I'assisse} ils bougent un peu »

19 e ) |<isic>



3-Les différentes contributions a la satisfaction
3.10- La gestion des réclamations

Sur quel motif portait votre réclamation ?

Avez-vous déja émis une réclamation dans les 6 Probléme de facturation I 04
derniers mois ?
Comportement conducteur  [INEGEGEN— 14
10 min < retard < 30min [ 12
Retard > 30min [N 10
52 clients Défaut d'information sur le transport [N 5

Probléme de prélévement NN 6

Dysfonctionnement ou anomalie véhicule N 6

Groupage [ 6

Autres (horaires d'ouverture,

rempoursement...)
Erreur résa de l'usager

Facturation erronée

= B2 B~ B

Transport réservé, non réalise
Calcul du temps de trajet erroné

) _..Décalage hors tolérance
Disponibilité réservation (refus/liste

d'attente)
Erreur de I'agent d'exploitation

663 clients

NN NN

Si oui, par quel biais avez-vous transmis votre réclamation ?

E-mail " s3
Téléphone 6
Courrier 2

0 5 10 15 20 25 30 35

* Les clients étant globalement tres satisfaits (92,7% de satisfaction), trés peu d’entre eux (52) ont émis une réclamation dans les 6
derniers mois.

» Le plus souvent pour un probléme de facturation un probléme lié au comportement du conducteur ou un retard de 10 a 30min.
» 80,5% des clients (33) émettent leur réclamations par téléphone
» La qualité de réponse est parfois décriée dans les verbatims : « Réclamations faites : pas spjisfafie Gesspdpunses deMobibus »,

, \ ; . . . . 1 . . 7 . . < Date de téjétransmission : 21/10/2022
réponse a la réclamation que j'avais faite n'est pas satisfaisante », « Réclamation faite maisopas @ept@ btk 21/10/2022

La

~

20 e ) |<isio>



#4- Conclusion & pistes de réflexion




4 - Conclusion & pistes de réflexion
4.1-La matrice Importance-Satisfaction

A améliorer

22 e

La matrice satisfaction / importance classe les items selon
leur niveau de satisfaction (note moyenne) et de leur
importance, c’est-a-dire leur niveau de corrélation a la
satisfaction spontanée de maniere indépendante

Points forts

Accusé de réception en préfecture
031-253100986-20221021-20221019-3-1D-DE
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4 - Conclusion & pistes de réflexion
4.3- Pistes d’'amélioration

Axes d’amélioration

Continuer a vigiler la ponctualité/respect des horaires/temps de transport

Maintenir I'effort pour limiter le temps d’attente au téléphone

Vigiler I'entretien/I’état de la flotte de véhicules (confort)

Ameéliorer le processus de suivi des réclamations

Evaluer les possibilités de réduction des délais de confirmation sur internet

Suggestion d’innovation par rapport au verbatim

Développement d’'une application mobiie pour ia réservation

vdle de eietra 0 . U U
Date de réception préfecture : 21/10/2022

p X J e e ) |<isi<>
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5- Annexes
Evolution des criteres de satisfaction entre 2018 et 2021
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5- Annexes

5.1 - Ce qu’en disent les clients

87% des clients se sont exprimés a la suite de ce questionnaire

Analyse des suggestions d'amélioration

Délai réservation/confirmation du trajet
Confort et aménagement des bus

Ponctualité

Probléme d'organisation : groupage, oubli de la
personne

Comportement du personnel
Réservation Internet

Personne n'utilisant plus le service
Divers/Autres sujets

Temps de trajet

Service plus adapté (malvoyant,
accompagnant, chien guide,..)

Réservation téléphone
Conduite des chauffeurs

Desserte non respectée/Porte a porte
Recruter du personnel (chauffeurs,
téléphone,..)

Problémes sms de confirmation (trop en
avance, trop en retard)

Non-réponse

26

(en % de clients)

I o
_ 1,2%  8,9% en 2020
I - o
I -
I -

- 2,9%

- 2,3%

- 2,3%

- 2,0%

- 1.9%

1.8%

10,9% en 2020

1,7%
1.7%
1,4%

1.1%

15,1% en 2020

Accusé de réception en préfecture
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Date de réception préfecture : 21/10/2022

259 309
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5- Annexes
5.1 - Ce qu’en disent les clients

Délai de réservation

Accusé de réception en préfecture
031-253100986-20221021-20221019-3-1D-DE
Date de télétransmission : 21/10/2022

Date de réception préfecture : 21/10/2022




5- Annexes
5.1 - Ce qu’en disent les clients

Confort et aménagement des bus

{4

Inconfort pendant les trajets: quand je suis en groupage, il y a trop de monde et nous sommes a ['&troit ce qui rend le frajet inconfortable. je ne suis pas a l'aise. Sinon I'assise en elle méme des »”
siggesibangueties est bonne
Canfort et aménsgement des bus

{4

a l'ariére de cerains vehicule, mal assis, trés petit. Beaucoup de bruits, frés fatiguant. Plus possible de communiguer avec le chauffeur 3 cause de bruit. Sur les nouveaws véhicules, il v a une marche ”
qui sort pour monter et c'est dangerews. marche pas trés large, inutile.
Canfort et aménagement des bus

{4 »

Les marches sont frop hautes. Pas facile pour monter.
Confort et aménsgement des bus

{4 57

Sigges trop pefits nous ne sommes pas a l'aise. Difficuliés a fermer la ceinture (personne en surpoids).
Canfort et aménagement des bus

{4 ”

Les voitures sont frop hautes pour monter
Canfort et aménagement des bus

Accusé de réception en préfecture
031-253100986-20221021-20221019-3-1D-DE
Date de télétransmission : 21/10/2022

Date de réception préfecture : 21/10/2022
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5- Annexes
5.1 - Ce qu’en disent les clients

Ponctualité

{3 ”
Trop d'avance pour prendre les ROV,
FPonctuslite
o« , . ) »”
Du retard parfois (1h) RDV annule, trajet paye quand meme. ..
Fonctuslité
{r r I a2 - . El -
Amivee frequente du chauffeur en retard pour me fransporter a mes rdv medicaux. Je prevois large en temps pour pallier aux retard des chauffeurs, mais ca ne suffit pas. ils me font quand meme IY)
amivés en retard 3 mes rdv médicaux. La dernigre fois, je me suis fait disputé par le médecin.
Fonctuslité
Retards trop frequents et frop longs { 20 minutes) ce qui a des incidences pour moi car mon auxiliaire m'a attendu 20 mins devant chez moi - Je n'ai jamais reussi a faire une reservation du service le 2
lien - Il est difficile de rézerver méme 3 semaines avant
Poncfualiteé : Rézervation intemef
o« ) ) _ .
L'horaire communigque au chauffeur n'est parfois pas le meéme gue celui des usagers. Une fois le chauffeur est amive 10 ming avant et est donc parli sans moi. J'ai du recommande un autre transport et ”
I'attendre Zh. - Il devient beaucoup trop difficile de maintenir une vie sociale car il est beaucoup trop compliqué de faire les réservations
Dielai rézervation/confimmation du trajet - Ponctuslité
({1

Certains vehicules arrivent trop tdt et bouscule notre programme {guand on est au travail par exemple) ca n'est pas pratique du fout. »”

Fonctuslité

Accusé de réception en préfecture
031-253100986-20221021-20221019-3-1D-DE
Date de télétransmission : 21/10/2022

Date de réception préfecture : 21/10/2022
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Amani Ouriaghli
amani.ouriaghli@kisio.com

Contactez-nous Oushiba MENDAS

ouahiba.mendas@kisio.com

Nicolas LARGE
nicolas.large@kisio.com

kisio.com

www.linkedin.com/company/kisio/

Adresse Siege : 20 rue Hector Malot — 75012 PARIS
Adresse Lyon : 50 Cours de la République — 69100 VILLEURBANNE
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1" EXEMPLAIRE DESTINE A L'ADMINISTRATION

Cegid Group

)

Formulaire obligatoire (article 53 A
du Code général desimpots)

BILAN - ACTIF

DGFiP N° 2050 2022

Désignation de I’ entreprise : TPMR TOULQUSE Durée de I’ exercice exprimée en nombre de mois* L1z
Adresse de I’ entreprise 0133 Chemin du Sang de Serp 31000 TOULOUSE Durée de I’ exercice précédent* | 12 |
NuméoSIRET* |4 9 0 4 7 1 3 8 00 00 25 Neéant ||
Exercice N closle,
131/12/ 2021 g
Brut Amortissements, provisions Net
1 2 3
Capital souscrit non appelé M [AA
@ | Frais d’ établissement * AB AC
o
& | Frais de développement * CX CQ
['4
Q
2 | Concessions, brevets et droits similaires AF AG
w
é Fonds commercia (1) AH Al
&
= | Autresimmobilisationsincorporelles Al 8 600 |AK 6 809 1791
o
= | Avances et acomptes sur immobilisa—
= tionsincorporelle% AL AM
@ | Terrains AN AO
fy | o ;
o) & | Constructions AP AQ
= @
o | § |Instalationstechniques, matériel et
g ; outillageindustrielg AR AS
= § Autresimmobilisations corporelles AT 1564592 [AU 344 584 1220008
= | 3
&,;’ g | Immobilisations en cours AV AW
=
= | Avances et acomptes AX AY
& | Participations évaluées selon
¢ | laméthode de mise en équivalence Cs cT
o
§ Adutres participations cu cv
<
§ Créances rattachées a des participations BB BC
=z
§ Adtres titres immobilisés BD BE
3 |Pres BF BG
=
= | Autresimmobilisations financieres* BH 8720 | Bl 8720
TOTAL (1) BJ 1581912 (BK 351 393 1230519
Matieres premiéres, approvisionnements BL BM
. | En cours de production de biens BN BO
9]
é En cours de production de services BP BQ
7]
Produits intermédiaires et finis BR BS
—
z
< Marchandises BT BU
=)
g Avances et acomptes versés sur commandes BV BW
@)
£ | @ | Clientset comptes rattachés (3)* BX 411 000 (BY 35716 375 284
0| Q
< | 2 | Autrescréances (3) BZ 1707 004 |CA 1707 004
['4
O
Capital souscrit et appelé, non versé CB cC
Valeurs mobilieres de placement
% (dont actions propres p ....................................................................................... CQ CE
>
4 | Disponibilités CF 4937 |CG 4937
Charges constatées d' avance (3)* CH Cl
s TOTAL (I11) |CJ 2122941 (CK 35716 2087 225
g_z Frais d’ émission d’emprunt & étaler av) [CW
s
8@ Primes de remboursement des obligations V) |[CM
3 Accusé de réception en préfectiire
Ecarts de conversion actif* (V1) |CN 031-253100986-20221021-20221019-3-1D-DE
Date de télétransmission : 21/10/2022
. R Dlalge de réception préfecture : 21/10/2022
TOTAL GENERAL (1 aVvl) |CO 3704 854 387 109 3317 744
Renvois: (1) Dont droit au bail : imrr%t))irl’ia;tﬁ)rr?:;?rfaﬂggaqsgasta: CP (3) Partaplusd'unan |[CR
géa;%epﬂggfrv € |immobilisations: Stocks: Créances:

* Des explications concernant cette rubrique sont données dans la notice n° 2032




1" EXEMPLAIRE DESTINE A L'ADMINISTRATION

Cegid Group

BILAN - PASSIF avant répartition

2

Formulaire obligatoire (article 53 A
du Code général desimpots)

DGFiP N° 20512022

Neant ||

Désignation de I'entreprise TPVR TOUL QUSE

Exercice N
Capital social ou individuel (1)* (Dont versé: 37.000 ) DA 37 000
Primes d' émission, de fusion, d’ apport, ... DB
Ecarts de réévaluation (2)* (dont écart d’ équivalence ‘ ) |DC
Réserve légale (3) DD 3700
% Réserves statutaires ou contractuelles DE
£ | Resorvesréglementecs (3 ( Dot serve specide des provisions | gy ) |oF
% | Autresréserves ( (?%gj(ﬁg\éﬁ grlﬁgi ie%%’élalr’tia:(s:t?agtvivants* EJ ) DG
E Report & nouveau DH 299 940
8 RESULTAT DE L'EXERCICE (bénéfice ou perte) DI 323 292
Subventions d’investissement DJ
Provisions réglementées * DK 137 070
TOTAL (I) |DL 801 002
é 8 Produit des émissions de titres participatifs DM
@S | Avances conditionnées DN
2 TOTAL (I) |DO
_E %i% Provisions pour risques DP
g; 2 Provisions pour charges DQ 90 430
g TOTAL (1) |DR 90 430
Emprunts obligataires convertibles DS
Autres emprunts obligataires DT
Emprunts et dettes aupres des établissements de crédit (5) DU 0
< Emprunts et dettes financiéres divers (Dont emprunts participatifs ) |DV
@ Avances et acomptes regus sur commandes en cours DW 13948
E Dettes fournisseurs et comptes rattachés DX 758 632
Dettes fiscales et sociales DY 610 381
Dettes sur immobilisations et comptes rattachés Dz 724
Adutres dettes EA 1042 629
C,%;Hﬁt_e Produits constatés d’ avance (4) EB
TOTAL (IV) |EC 2426 313
Ecarts de conversion passif* (V) |ED
TOTAL GENERAL (1aV) |EE 3317 744
(1) | Ecart de réévaluation incorporé au capital 1B
Réserve spéciale de réévaluation (1959) 1C
v | (2)| Dont Ecart de réévaluation libre 1D
g Réserve de rééva uation (1976) 1E
C: (3) | Dont réserve spéciale des plus-values along terme * EF
(4) | Dettes et produits constatés d' avance amoins d' un an EG 2426313
Accusé de réception enpléfeciure
(5) | Dont concours bancaires courants, et soldes créditeurs de banques et CCP 051-255100986- 202210212021 019-5-1D-DE

* Des explications concernant cette rubrique sont données dans lanotice n° 2032

Date de réception prefect

ure :

171072022




1" EXEMPLAIRE DESTINE A L'ADMINISTRATION

Cegid Group

COMPTE DE RESULTAT DE L'EXERCICE (En liste)

S

Formulaire obligatoire (article 53 A

du

Code général desimpdts)

DGFiP N° 2052 2022

Neant ||

Désignation de |’ entreprise : TPMR_ TOUL QUSE

ExerciceN
France livrai sonlzsﬁg(t)rgla:ﬁcir?wﬁtiwtai res Totdl
Ventes de marchandises* FA FB FC
Production vendue biens* FD FE FF
% services* FG 5667 797 |FH FI 5667 797
E Chiffresd’ affaires nets* FJ 5667 797 |FK FL 5667 797
S Production stockée* FM
E Production immobilisée* FN
£ | subventionsd exploitation FO
é Reprises sur amortissements et provisions, transferts de charges* (9) FP 19 839
& Autres produits (1) (11) FQ 40 599
Total des produitsd'exploitation (2) (1) |FR 5728 235
Achats de marchandises (y compris droits de douane)* FS
Variation de stock (marchandises)* FT
Achats de matiéres premiéres et autres approvisionnements (y compris droits de douane)* FU
Variation de stock (matiéres premieéres et approvisionnements)* FV
é Autres achats et charges externes (3) (6 bis)* FW 1682 247
g Impodts, taxes et versements assimilés* FX 135153
T | Sdaireset traitements® FY 2445312
E Charges sociales (10) Fz 780 011
% g ) o j[ — dotations aux amortissements* GA 190 429
x 0= Sur immobilisation
% é E — dotations aux provisions* GB
§ g Sur actif circulant : dotations aux provisions* GC 35716
IEJJJ Pour risques et charges : dotations aux provisions GD 34 516
Autres charges (12) GE 5060
Total des charges d'exploitation (4) (I1) |GF 5 308 443
1- RESULTAT D'EXPLOITATION (I - 1I) GG 419 792
é g Bénéfice attribué ou perte transférée* (1n \GH
%j-g Perte supportée ou bénéfice transféréx (v) |al
" Produits financiers de participations (5) GJ
% Produits des autres valeurs mobilieres et créances de I’ actif immobilisé (5) GK
g Autres intéréts et prodits assimilés (5) GL
g Reprises sur provisions et transferts de charges GM
§ Différences positives de change GN
g Produits nets sur cessions de valeurs mobilieres de placement GO
Total desproduitsfinanciers(V) [GP
% Dotations financiéres aux amortissements et provisions* GQ
% Intéréts et charges assimilées (6) GR
% Différences négatives de change GS
@a AACCUSE de réception|en p €
o Charges nettes sur cessions de valeurs mobiliéres de placement O Pl 20, 3-1D-DE
< Date de réception prkfectfire : 2171072022
5 Total des chargesffinanciéres (V1) |Gy
2 - RESULTAT FINANCIER (V - VI) GV
3 - RESULTAT COURANT AVANT IMPOTS (I - 1l + I - IV + V - VI) GW| 419 792

(RENVOIS: voir tableau n° 2053) * Des explications concernant cette rubrique sont données dans la notice n° 2032.




1" EXEMPLAIRE DESTINE A L'ADMINISTRATION

Cegid Group

Formulaire obligatoire (article 53 A
du Code général desimpéts)

COMPTE DE RESULTAT DE L'EXERCICE (suite)

@

DGFiP N° 2053 2022

Désignation de I entreprise TPMR TQUL QUSE

Neant ||

Exercice N
0 Produits exceptionnels sur opérations de gestion HA 260
U)LIJ
%% Produits exceptionnels sur opérations en capital * HB 4000
29
gE Reprises sur provisions et transferts de charges HC 2667
o
>
i Total des produits exceptionnels (7) (VI1) [HD 6 927
[%2]
W | Charges exceptionnelles sur opérations de gestion (6 bis) HE 170
nm
I‘;—é% Charges exceptionnelles sur opérations en capital * HF
<=
EE Dotations exceptionnelles aux amortissements et provisions (6 ter) HG 103 257
O
| Total des charges exceptionnelles (7) (VIII) |HH 103 427
4 - RESULTAT EXCEPTIONNEL (VII - VIII) HI -96 500
Participation des salariés aux résultats de |’ entreprise (IX) [HI
Impdts sur |es bénéfices * (X) [HK
TOTAL DESPRODUITS (I + 111 +V + VII) HL 5735 162
TOTAL DESCHARGES (Il + 1V + VI + VIII| +1X + X) HM 5411 870
5 - BENEFICE OU PERTE (Total des produits - total des charges) HN 323292
(6] ‘ Dont produits nets partiels sur opérations along terme HO
produits de locations immobiliéres HY
(2) Dont
produits d’ exploitation afférents a des exercices antérieurs (a détailler au (8) ci—dessous) 1G
— Crédit—bail mobilier * HP
(3) Dont
— Crédit—bail immobilier HQ
(4) | Dont charges d exploitation afférentes a des exercices antérieurs (& détailler au (8) ci—dessous) 1H
(5 | Dont produits concernant |es entreprises liées 1]
(6) | Dont intéréts concernant les entreprises liées 1K
(6bis)| Dont dons faits aux organismes d’ intérét général (art.238 bisdu C.G.1.) HX
(6te) Dont amortissements des souscriptions dans des PME innovantes (art. 217 octies) RC
Dont amortissements exceptionnel de 25% des constructions nouvelles ( art. 39 quinquies D) RD
" (9) | Dont transferts de charges Al 19 839
C>) (10) | Dont cotisations personnelles de I’ exploitant (13) A2
z
& (Dont montant des cotisations sociales obligatoires hors CSG-CRDS)
(11 Dont redevances pour concessions de brevets, de licences (produits) A3
(12) | Dont redevances pour concessions de brevets, de licences (charges) A4
©) Dont primes et cotisations facultatives [A6 ‘ obligatoires
complémentaires personnelles ;| Dont cotisations ‘ Dont cotisations facultatives aux nouveaux | g
facultatives Madelin plans d’ épargne retraite
joindre en annexe) :
7 7 . . . .
(7) | Détail des produits et charges exceptionnels (Si le nombre de lignes est insuffisant, reproduire le cadre (7) et le Charges exceptionnlles ExerdiceN Produits exceptionndls
Anendes et pénalités 170
Dotations et reprises aux anortissenents dérogatoires 103 257 2 667
Cession d'imobilisations corporelles 4 000
Di vers 260
] ] ] ] Exercice N
(8) | Détail des produits et charges sur exercices antérieurs : AccusE IR BUEHRERSpréfecture  Produits antérieurs
031-253100986-202721021-202PT0T9-3-TD-DE
Date de télétransmission : 21/10/2022
Date de réception préfecture : 21/10/2022

* Des explications concernant cette rubrique sont données dans la notice n° 2032.




1" EXEMPLAIRE DESTINE A L'ADMINISTRATION

(Ne pasreporter le montant des centimes)*

Cegid Group

Formulaire obligatoire (article 53 A
du Code général desimpots)

s

IMMOBILISATIONS

DGFiP N° 2054 2022

Désignation de I’ entreprise TPVR TOULOUSE

Néant | |”

Valeur brute des ______Aumentions
CADRE A IMMOBILISATIONS Immobdlications Cﬁiﬁ?ﬁéﬁgﬁ%ﬁ%ﬁ%@ﬂﬁ? A;q\ﬂi%iﬁsggﬁg‘j;ggggs
% Frais d établissement et de dével oppement TOTAL | |CZ l D8 2 D9 3
% Autres postes d'immobilisations incorporelles TOTAL Il |KD 8 600 | KE KF 0
Terrains KG KH KI
é Sur sol propre Bont Composants| L9 | KJ KK KL
g Sur sol d' autrui BontComposants M1 ] KM KN KO
8| Cotmtietn [oomma? Jve KQ ®
g | ST o Jxs 8 0
é .é e ettt KV 20 420 [KW KX 0
g é% Maéie detart KY 373502 |KZ LA 1115 506
8 -3% i i LB 55165/ LC LD 0
§ (Iiircgil?garécupérablesa LE LF LG
Immohilisations corporelles en cours LH LI L
Avances et acomptes LK LL LM
TOTAL 111 |LN 449 086 L0 LP 1115506
Participations éval uées par mise en équivalence 8G Y 8T
E Autres participations 8u 8V 8w
S | Autrestitresimmobilisés 1P R 1S
% Préts et autres immobilisations financiéres 1 8720 WU v 0
TOTAL IV |LQ 8 720|LR LS 0
TOTAL GENERAL (I +11 +111 +1V) a6 466 406 | OH 2] 1115 506
- Diminutions S . ,Valaﬂ)r,lbgtteds Rée.’varl)gramr;galé% Li\??;\l ;a/ngleulation
CADRE B | IMMOBILISATIONS par V”eé;n:gstt geposte wd%ﬁéfi{%ﬁl% Ilgmodé II'exggiScae} vﬂ'gﬂ 352';%'2%%@22?35"
o | Frasd dablissement ! 2 s 4
§ ,itu(:f ;Iéveloppeyment ____TOTAL | IN Ca D@ D7
S | Are postes d |mm0b|||sﬁ|0_|r_156_r|1_c'&)er?—l 10 Ly LW 8600 1x
Terrains IP LX LY Lz
Sur sol propre 1Q MA MB MC
Constructions | syr sol o autrui IR MD ME MF
., | dcnaetons |18 MG MH i
5 ’ Qgsga{k%cg\rsiéeghmqua, matériel etout|ll— IT M3 MK ML
S| e MehETSGYES T |10 MM MN 20 420|MO
§ mobilisations Mateirfel detransport | |y MP MQ 1489 008 MR
opordles Eﬁi%i%iﬁﬁ&a W Ms uT 55 165 MU
divers* IX MV MW MX
Immobilisations corporelles en cours MY MZ NA NB
Avances et acomptes NC ND NE NF
TOTAL 111 Y NG NH 1564 592| NI
| mischéuvaence 1z ou M7 ow
E Autres participations [0 oX ayY a7
% Autres titres immobilisés 11 2B 2C g%?fdsési%%%%?g??z}g,,ﬁ%ﬁé:13),\1790-3-10»05
= | Prétset autresimmobilisationsfinancires | | % F Date de réceptiog "/‘?ﬁ“% 121102022
TOTAL IV 13 NJ NK 8720 4
TOTAL GENERAL (I +11+11+1V) | |4 aK oL 1581912 |@M

* Des explications concernant cette rubrique sont données dans lanotice n® 2032




1" EXEMPLAIRE DESTINE A L'ADMINISTRATION

Cegid Group

TABLEAU DES ECARTS DE REEVAL UATION

Formulaire obligatoire (article 53 A
du Code général des impéts)

2022

SUR IMMOBILISATIONS AMORTISSABLES DGFiP N° 2054 bis

Désignation de I’ entreprise : TPMR TOUL QUSE

ExerciceN closle: | 31/12/ 2021 |

Les entreprises ayant pratiqué laréévaluation |égale de leursimmobilisations amortissables (art. 238 bis J du CGl) doivent joindre
ce tableau aleur déclaration jusqu’ a (et y compris) I’ exercice au cours duquel la provision spéciale (col. 6) devient nulle.

Neéant | X *

CADRE A Détermi n(%:)cl)rnldg Q},?”ﬁ‘;‘“(tlg"% ecarts Utilisation de la marge supplémentaire d’ amortissement
Montant dela
Au coursdel’exercice provision spéciale &
Augmentation Augmentation Montant cumulé lafin del’exercice
du montant brut du montant Montant Fraction résiduelle alafin del’ exercice [(col. 1—cal. 2)
desimmobilisations | desamortissements des suppléments correspondant aux 4 —col. 5(5)]
d'amortissement (2) éléments cédés (3)
1 2 3 4 5 6
1 Concessions, brevets et
droits similaires
2 Fonds commercial
3 Terrains
4 Constructions
5 Installations techniques
mat. et out. industriels
6 Autresimmobilisations
corporelles
7 Immobilisations en cours
8 Participations
9 Autrestitresimmobilisés
10 TOTAUX
(1) Lesaugmentations du montant brut et des amortissements ainscrire respectivement aux colonnes 1 et 2 sont celles qui ont été apportées au montant des immobilisa—
tions amortissables réévaluées dans les conditions définies al’ article 238 bisj du code général desimpots et figurant al’actif de | entreprise au début de |’ exercice.
Le montant des écarts est obtenu en soustrayant des montants portés colonne 1, ceux portés colonne 2.
(2) Porter dans cette colonne le supplément de dotation de I’ exercice aux comptes d’ amortissement (compte de résultat) consécutif alaréévaluation.
(3) Cette colonne ne concerne que les immobilisations réévaluées cédées au cours de I’ exercice. 11 convient d'y reporter, I’ année de la cession de I éément, |e solde non
utilisé de la marge supplémentaire d’ amortissement.
(4) Cemontant comprend :
a) le montant total des sommes portées aux colonnes 3 et 4 ;
b) le montant cumulé alafin de I’ exercice précédent, dans la mesure ot ce montant correspond a des éléments figurant al’ actif de I’ entreprise au début de I’ exercice.
(5) Lemontant total delaprovision spéciale en fin d’ exercice est areporter au passif du bilan (tableau n° 2051) alaligne «Provisions réglementées».
CADRE B

DEFICITSREPORTABLESAU 31 DECEMBRE 1976 IMPUTES SUR LA PROVISION SPECIALE AU POINT DE VUE FISCAL

1 — FRACTION INCLUSE DANSLA PROVISION SPECIALE AU DEBUT DE L'EXERCICE ......cc.cosiuseiieeississsissssssssssssssesssnns
2 — FRACTION RATTACHEE AU RESULTAT DE L’EXERCICE.......c.ovsiiiiieiieesiessssssesssssssessssssessssssssessssssessssssssessssssssessssssssns -
3 — FRACTION INCLUSE DANS LA PROVISION SPECIALE EN FIN D'EXERCICE.......cccossiimiinnesessssesesissssssesssssssessssssssesssnnes =

Lecadre B est servi par les seules entreprises qui ont imputé leurs déficits fiscalement reportables au 31 décembre sur la provision spéciale.

11 est rappel € que cette imputation est purement fiscale et ne modifie pas les montants de la provision spéciae figurant au bilan : de méme, les entreprises en cause continuent

aréintégrer chaque année dans leur résultat comptable le supplément d’ amortissement consécutif alaréévaluation.

Ligne 2, inscrire la partie de ce déficit incluse chague année dans |es montants portés aux colonnes 3 et 4 du cadre A. Cette partie est obtenue en multipliant les montants portés
aux colonnes 3 et 4 par une fraction dont les € éments sont fixés au moment de I'imputation, le numérateur étant le montant du déficit imputé et e dénominateur celui de la provision.

* Des explications concernant cette rubrique sont données dans la notice n°® 2032

Accusé de réception en préfecture

Date de télétransmission : 21/10/2022
Date de réception préfecture : 21/10/2022

031-253100986-20221021-20221019-3-1D-DE




1" EXEMPLAIRE DESTINE A L'ADMINISTRATION

Cegid Group

Formulaire obligatoire

(article 53 A

du Code général desimpots)

O

AMORTISSEMENTS

DGFiP

N° 2055 2022

Désignation de I’entreprise TPMR_ TOUL QUSE

Neant | |”

CADRE A

SITUATIONS ET MOUVEMENTS DE L'EXERCICE DES AMORTISSEMENTS TECHNIQUES

(OU VENANT EN DIMINUTION DE L'ACTIF) *

IMMOBILISATIONS AMORTISSABLES

Montant des amortissements|

Augmentations : dotations

Diminutions : amortissements
afférents aux éléments sortis

Montant des amortissements

au début de |'exercice del'exercice de I'actif et reprises alafin del'exercice
Frais d’ établissement et de développement cy EL EM EN
Fonds commercial RE RF RI RJ
Autres immobilisations incorporelles PE 4610 | PF 2200 | PG PH 6 809
TOTAL | |RK 4610 |RM 2200 | RN RO 6 809
Terrains PI PJ PK PL
Sur sol propre PM PN PO PQ
Constructions | Sur sol d’ autrui PR PS PT PU
!aunﬁtén%%ne%gn%séd e%%ﬁg‘raﬂct:?ions PV PwW PX PY
il o 08 G
Autres Qﬁ&%nﬂzn%’dﬁggmmts’ QD 12637 | QE 2042 | QF QG 14 679
v e 0 w18 0 o —
corporelles E'%:ﬁéﬂ;?&%@ﬁrm gp e S)R (C?)S S)T
et divers
TOTAL Il |QU 156 355 | QV 188 229 |QW QX 344 584
TOTAL GENERAL (I +11) |gN 160 964 | gp 190 429 | gQ arR 351393
CADRE B VENTILATION DES MOUVEMENTS AFFECTANT LA PROVISION POUR AMORTISSEMENTS DEROGATOIRES
DOTATIONS REPRISES Mouvement net des
Imgr?i”sis?g)ilgs Sitt é?ecr)lltci)gn(?eldurée Colomne2 A E;olonne ?f'scal - ,Coltogngé‘.d ) Colonne A %_:ol onne ?f_ ; alglﬂ?lrtcijﬁ:x?gce
etares Mode dégressif | S ceptionnel | etautres | Modedégressif | " onel
Frais établissements | M9 N1 N2 N3 N4 N5 N6
Fonds commercial RP RQ RR RS RT RU RV
poreeimmob. incor= | 7 N8 P P7 P8 P o)1
TOTAL I |RW RX RY RZ B R D
Terrains Q2 Q3 Q4 Q5 Q6 Q7 Q8
é Sur sol propre | 09 R1 R2 R3 R4 RS R6
g Sur sol dautrui | R7 R8 R9 St ) Y] S
8 it | 55 ) 57 s ) T T
oS- e, | 13 T4 5 6 7 8 T9
é L’,ﬁ'(ﬁ\?@ agene g U2 U3 U4 U5 U6 u7
g —
(o
£ |inform. mobilier
g | Relioose s | W4 W5 W6 w7 w8 W9 X1
TOTAL Il | X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8
fires e pacipon
TOTAL 11 NL NM NO
Tod s e NQ M NS NT NU NV
Tot(ﬁ gmeémgg ventlél Ny ‘ Total ?S”S?N“Tﬂ%”u”f”‘”é ‘ NY ‘ Total geF,\?rvsJ ’{11%1 ventilé ‘ NZ ‘
CADREC
' é;i»ZéS100586-éOZZ1021:202155.9019-3-1D»DE
AFFEI\QIQI%\KII'EI"\ALEEQT(?HI?AEREEéiRE(I:DIgETIES Montant net aLi début Augmentations D;E?%%’%Sﬁ?&%g Ogti.rzel{lﬂﬁ%é%e@pggc?clgfin
SUR PLUSIEURS EXERCICES*
Frais d'émission d’ emprunt a étaler 29 78
Primes de remboursement des obligations P R

* Des explications concernant cette rubrique sont données dans lanotice n° 2032




1" EXEMPLAIRE DESTINE A L'ADMINISTRATION

Cegid Group

7

Formulaire obligatoire (article 53 A

du Code général desimpots)

PROVISIONS INSCRITES AU BILAN

DGFiP N° 2056 2022

Désignation de |’ entreprise TPMR TOULQUSE Néant D ¥
Montant au début AUGMENTATIONS: DIMINUTIONS: Montant
Nature des provisions del'exercice Dotations de I'exercice Reprises de |'exercice alafin del'exercice
1 2 3 4
Provisions pour reconstitution des
gisements rFr)liniers et pétroliers * 3 TA 8 1C
Provisions pour investissement
£ G el ™ TE TR
g Provisions pour hausse des prix (1) * | 3v TG TH Tl
B : —
= |Amortissements dérogatoires 3X 36479 |T™ 103257 |TN 2667 |TO 137 070
c
S — -
% g)eogg r&aj orations exceptionnelles D3 D4 D5 D6
Provisions pour préts d'installation
& | (art. 59 quinquies H du GGl J IK IL IM
Autres provisions réglementées (1) 3y TP TQ TR
TOTAL I |3 36479 |TS 103257 |TT 2667 |TU 137 070
Provisions pour litiges 4A 4B 4C 4D
Provisions pour garanties données
an s 4 4 46 H
g | Provisions pour pertes sur marchés a 4) K 4 M
S |terme
E Provisions pour amendes et pénalités | 4N 4p R 45
©
@ |Provisions pour pertes de change 47 4 N W
=}
Provisi ions et obli
-g tionssimidres o e | 45955 |4 9942 |4 5A 55 897
§_ Provisions pour impéts (1) 58 5C 5D 5E
[}
& | Provisions pour renouvellement des
:% immobilisations * S S & S
8 | Provisions pour gros entretien
@ |etgrandes r%\/isigns EO EP EQ ER
Provisions pour charges sociales et
fiscales surpcongés é%ayer * R 5 5 W
Charger sy S orepournsaues & 5V 9959 W 24574 | 5Y 34533
TOTAL Il |5Z 55914 [TV 34516 |TW X 90 430
—incorporelles 6A 6B 6C 6D
c — corporelles 6E 6F 6G 6H
S sur —titresmis
B Ui @2 @3 @4 @5
g | immobilisations en équivalence
g —titres de participation| U v w 9X
° — autresimmobilisa-
3 tions financiéres (1)* | @6 a1 @8 @9
Q.
g Sur stocks et en cours 6N 6P 6R 6S
B
3 | Sur comptes clients 6T 6U 35716 |6V 6w 35716
& —
Autres provisions pour
déprécigti on(1)* PO 6X 6Y 6z 7A
TOTAL Il [ B Y 35716 |12 UA 35 716
TOTAL GENERAL (1+11+11) | 7C 92393 |UB 173 489 [UC 2667 |UD 263 216
- d’exploitation UE 70 232 UF
D?trgg:?;gns — financiéres UG UH
— exceptionnelles uJ 103 257 |UK 2 667
Titres mis en équivalence : montant de la dépréciation alaclture de I’ exercice calculé selon lesrégles prévues al’article 39-1-5° duC.G.I | 10
(1) adétailler sur feuillet séparé selon I’ année de constitution de la provision ou selon I’ objet de la provision.
NOTA : Les charges a payer ne doivent pas étre mentionnées sur ce tableau mais étre ventilées sur |’ état détaillé des charges a payer dont|| ayacadidctionsessprénusmpaickeaticte 38 11 de
I'annexe 111 au CGl. 031-253100986-20221021-20221019-3-1D-DE

* Des explications concernant cette rubrique sont données dans lanotice n® 2032

Date de réception préfectﬁre : 21/10/2022




1" EXEMPLAIRE DESTINE A L'ADMINISTRATION

Cegid Group

ETAT ANNEXE a:

Désignation
TPMR TOULOUSE

Autres provisions pour risques et charges

7 - PROVISIONS INSCRITES AU BILAN

N° 2056
1/1

Libellé Montant début ex. Augmentations Diminutions Montant fin ex.
Provi sions Litiges Prud honmaux 19574 19574
Provision Litige URSSAF 9959 5000 14 959

031-2

Accusp de réception en préfecture

3100986-20221021-202210

9-3-1D-DE

Date d

e télétransmission : 21/10/2Q

22

Date gle réception préfecture : 21/111/2022




1" EXEMPLAIRE DESTINE A L'ADMINISTRATION

Cegid Group

ETAT DESECHEANCES DES CREANCESET
DESDETTESA LA CLOTURE DE L'EXERCICE *

DGFiP N° 2057 2022

Formulaire obligatoire (article 53 A
du Code général des impéts)

Désignation de I’entreprise: TPMR TOULOUSE Néant D *
CADRE A ETAT DES CREANCES Montalnt brut A lanzau plus A pIussd'unan
'-|:'-c|i)J Créances rattachées a des participations uL UM UN
o=
<B| Pes() () UP UR us
=
% S| Autresimmobilisations financiéres uT 8 720| UV oluw 8720
Clients douteux ou litigieux VA
Autres créances clients UX 411 000 411 000
Créance représentative de titres (Provision pour dépréciation uo )
E prétés ou remisen garantie*  \ antérieurement consituée® Z1
< | Personnel et comptes rattachés Uy 2025 2025
D
g Sécurité sociale et autres organismes sociaux uz 0 0
O
T8 Impdts sur les bénéfices VM
5 Etat et autres
-4 ... | Taxesur lavaleur gjoutée 184 065 184 065
-3 | collectivités VB
"'DJ publiques | Autresimpdts, taxes et versements assimilés VN 0 0
Divers VP 677 677
Groupe et associés (2) Ve 1517 260 1517 260
Débiteurs divers (dont créances rel atives a des opérations
de pension de titr(es) P VR 2976 2976
Charges constatées d' avance VS
TOTAUX |vT 2126 724|VU 2118 004 |VV 8720
» o Montant Préts accordés en cours d’ exercice VD
g des — Remboursements obtenus en cours d' exercice| g
z
& | (2) | Préts et avances consentis aux associés (personnes physiques)| VF
CADRE B ETAT DES DETTES Montant brut A 1an2au plus A plusd'lanet5ansauplus A plusde5 ans
1 3 4
Emprunts obligataires convertibles (1) Y
Autres emprunts obligataires (1) A
Emprunts et dettes 5 ; 51 aria
auprés des alan maximumal’origine VG 0 0
etjaé)grséds Eit g])ts aplusd lanal’origine VH
Emprunts et dettes financiéres divers (1) (2) 8A
Fournisseurs et comptes rattachés 8B 758 632 758 632
Personnel et comptes rattachés 8C 286 020 286 020
Sécurité sociale et autres organismes sociaux D) 305 820 305 820
Etat et Impdts sur les bénéfices 8E
autres Taxe sur lavaleur goutée VW 0 0
collectivités | Obligations cautionnées VX
publiques | Autresimpots, taxeset assimilés VQ 18 541 18541
Dettes sur immobilisations et comptes rattachés 8J 724 724
Groupe et associés (2) VI 0 0
Autres dettes (dont dettes relatives a des
opérations de pension de titres) & 1056 577 1056 577
Dette représentative de titres empruntés 72
ou remis en garantie *
Produits constatés d’ avance 8L
TOTAUX |vy 2426 313|VZ 2426 313
2} : ) ; Montant des divers empruf faper] pretpcture
g ® Emprunts souscrits en cours d’ exercice VJ 2| tes auprés des associés phrs 221p2:: 3%117001797-3-1D-DE
=z . , . Date de réception préfecture : 21/10/2022
o Emprunts remboursés en cours d exercice VK * Des explications concernant cette rubrique sont données dans la notice n° 2032




1" EXEMPLAIRE DESTINE A L'ADMINISTRATION

DETERMINATION DU RESULTAT FISCAL

Formulaire obligatoire (article 53 A
du Code général desimpots)

o

DGFiP N° 2058-A 2022

Désignation de I’ entreprise : TPVR TOULOUSE

ExerciceN, closle:

131/ 12/ 2021

I. REINTEGRATIONS

BENEFICE COMPTABLE DE L'EXERCICE

WA 323292
Rémunération du travail de I’ exploitant ou des associés (entreprisesal’IR) WB 0
Avantages personnels non déductibles* (sauf WD Amortissements excédentaires (art. 394 du C.G.I.) WE XE 508
amortissements a porter ligne ci—dessous) et autres amortissements non déductibles
s g Autres charges et dépenses somptuaires WE Taxe sur les véhicules des sociétés WG
g | (at.394duCGl) (entreprisesal’ls) 508
= g Fraction des loyers aréintégrer dans le cadre RA (‘ Part des loyers dispensée de réintégration RB ‘)
g ﬁ d'un crédit bail immobilier et de levée d option (art. 239 sexies D)
€= Provisions et charges a payer non Wi Charges a payer liées a des états et territoires XX XW 9559
23 | deductibles (cf. tableau 2058-B, cadre I11) 9 389 | non coopératifs non déductibles (cf. 2067-BIS)
c z ez . N .
@.g Amendes et pénlités Al 170 | Charges financiéres (art. 39-1-3° et 212 bis) * | X7 0
[
5 § Réintégrations prévues al’ article 155 du CGI* XY
o
Impdt sur les sociétés (cf. page 9 de la notice 2032) 17
Bénéfices réalisés par une société Résultats bénéficiaires visés
Quote-part e personnes ou un GIE | WL | ‘ al'article 209 B du CGI L7 K
5 g Moirr:gt\gélu% — imposées au taux de 15 % ou de 19 % (12,8 % pour les entreprises soumises al’impdt sur le revenu) |8
S
é 2 £ long ferme — imposées au taux de 0 % N
8¢z Fraction imposable des plus-values réalisées au —Plus-values nettes a court terme WN
5 cours d'exercices antérieurs* - - :
£ = — Plus—values soumises au régime des fusions WO
Ecarts de valeurs liquidatives sur OPC* (entreprisesal’lS) XR
Intéréts excédentaires U Zones d' entreprises* W
Réintégrations diverses a (art. 39-1-3 et 212du C.G.I.) (activité exonérée) wQ
détailler sur feuillet séparé DONT * Quote—part de 12 % des M8
plus-values ataux zéro
Réintégration des charges affectées aux activités éligibles au régime de | a taxation au tonnage Y1
Résultat fiscal afférent al’ activité relevant du régime optionnel de taxation au tonnage Y3
| TOTAL | |WR 333 359
Il. DEDUCTIONS PERTE COMPTABLE DE L’EXERCICE |WS
Quote—part dans les pertes subies par une société de personnes ou un G.1.E. * WT
Provisions et charges a payer non déductibles, antérieurement taxées, et réintégrées dans |es résultats comptables de I’ exercice (cf. tableau 2058-B, cadre 1) WU
—imposées au taux de 15 % (12,8 % pour les entreprises soumises al’impdt sur e revenu) Wy
— imposées au taux de 0 % WH
Plus-values
e nettes — imposées au taux de 19% wp
5 a
g :§ long terme — imputées sur |es moins-val ues nettes along terme antérieures WW
folpt—
S 2 —imputées sur les déficits antérieurs XB
é% Autres plus-val ues imposées au taux de 19 % 16
= 8 . N . . . . 7z
Z £ Fraction des plus-values nettes a court terme de I’ exercice dont I'imposition est différée* Wz
= — ——— -
= Régime des sociétés méres et des filiales * uote—part des frais et charges restant imposable 3 ‘
g Produit net des actions et parts d' intéréts : (gedw re des produits nets de participation . ) XA
Produits de participations inéligibles au régime des sociétés meres déductibles a hauteur de 99 % (art. 223 B du CGlI) ZX
Déduction autorisée au titre des i nvesti ssements réalisés dans les collectivités d’ Outre—-mer*. VA
s Majoration d’ amortissement* XD
g Reprise d' entreprises en Entreprises nouvelles Jeunes entreprisesinnovantes
S . difficultés (44 septies) K9 44 sexies L2 (44 sexiesA) L5 XF
S | @ @ 5| Zonefranche urbaine-TE Sociétés investissement Zone de restructuration de
§ < g % (MOCIIESA) [u\Y |(r;1nmobllle)rcotee K3 Iadéfense(44terdecu£) PA
§ | 5& & Basnubanadnanisr [ pp Bassin d emploi & I Zonefranche d activités | -
s § © g (art 44 sexdecies) redynamiser (44 duodecies) NG (44 quaterdecies)
< I Zone de revitalisation PC Zone de développement prioritaire PB
rurale (art. 44 quindecies) (art. 44 septdecies)
Ecarts de valeurs liquidatives sur OPC* (entreprisesal’lS) XS
sducti i ] Dont déduction exceptionnelle pour
Dont déduction exceptionnelle (art. 39decies) [ x9 vest seament (art gg Gocies b) P Y] XG 0
Dont déduction ex t| onnelle our YA Dont déduction exceptionnel Ie our
I ) investissement (art 39 decies A investissement (art 39 decies Gf YL
gg‘éﬁﬂg‘s diverses| - (Dont déduction exceguonnelle our VB Dont déduct® exoeptlon simulateur de [yp )
sur feuillet séparé ( investissement (art 39 decies B conduite (art 39 decws E)
Dont déduction exceptionnelle pour Créance dégagée
investissement (art 39 decies CJ)O YC report en arriére déficit Zl
Dont déduction exceptionnelle pour
investissement (art 39 decies Dg)o YD
Déduction des produits affectés aux activités éligibles au régime de la taxation au tonnage ¥2
lll. RESULTAT FISCAL 051 255100pa0 OO ARLA PUARAENS-3-10-DF 0
Résultat fiscal avant imputation des déficits reportables : bénéfice (I moins1) [pte de réceptiorgageg: | 21/1p/2022
déficit (Il mainsl) X7 0]
g Déficit de I’ exercice reporté en arriére (entreprises al’ | S)* ZL
g Déficits antérieursimputés sur les résultats de I’ exercice (entreprises al’1S)* XL
8| RESULTAT FISCAL BENEFICE (ligne XN) ou DEFICIT reportable en avant (ligne XO) XN 333 359 [ X0




1" EXEMPLAIRE DESTINE A L'ADMINISTRATION

Cegid Group

REGIME FISCAL DES GROUPES DE SOCIETES

N° 2058 Abis

. . i 2022
DETERMINATION DU RESULTAT DE LA SOCIETE
COMME SI ELLE ETAIT IMPOSEE SEPAREMENT
(A souscrire par chaque société du groupe)
Dénomination de la société : TPMR TOULOUSE
N° SIRET :49047138000025
Adresse du SIE ou est déposée la déclaration de résultats : DGE
0006 rue Courtois
93505 PANTI N Cedex
Exercice du :01/ 01/ 2021 au :31/12/ 2021 Néant [ |*
. . Bénéfice comptable de I'exercice E1l 323 292
I - REINTEGRATIONS (report de la ligne WA du 2058 A)
Réintégrations (report des lignes WD a Y3 du 2058 A) E2 10 067
Réintégrations des charges financiéres selon l'article 212 bis du CGI ° 0
Réintégration de 4% du produit des participations concernées par le taux réduit de la quote-part de frais et charges z7
mentionnée en ligne 2A du tableau 2058A
TOTAL | E3 333359
Il - DEDUCTIONS Perte compta_ble de I'exercice £4
(report de la ligne WS du 2058 A)
Déductions (report des lignes WT, WU,WZ et XA a Y2 du tableau 2058 A) ES 0
* imposées au taux de 19 % EY
Plus-values * imposées au taux de 15 % E6
nettes
along terme » imposées au taux de 0 % EZ
* imputées sur les moins-values nettes a long terme E7
» imputées sur les déficits antérieurs ES8
» autres plus-values imposées au taux de 19 % 19
(art. 210 E, 210 F 1, 238 bis JA, 208 C et 219-1V du CGl)
- TOTALIl | F1 0
Il - RESULTAT FISCAL
Bénéfice (I-11) F2 333359
Résultat fiscal avant imputation des déficits
reportables
Déficit (II-1) F3 0
Déficit de I'exercice reporté en arriére * Ea4
Déficits antérieurs imputés sur les résultats de I'exercice (a détailler au cadre | 333 359
du tableau n° 2058 B bis) * F6
Bénéfice F8 0
Résultat fiscal
Déficit F9 0

* Des explications concernant cette rubrique sont données dans la notice.
1) Le taux réduit d'impdt sur les sociétés s'applique aux cessions a titre onéreux réalisées a compter du ler janvier 2017

Accusé de réception en préfecture

031-253100986-20221021-20221019-3-1D-DE
. Date de télétransmission : 21/10/2022

Date de réception préfecture : 21/10/2022




DEFICITS, INDEMNITESPOUR CONGESA PAYER | parip N° 2058-B2022
ET PROVISIONSNON DEDUCTIBLES

Formulaire obligatoire (article 53 A
du Code général desimpots)

Désignation de I’ entreprise TPMR TOULOUSE Néant D ’

I. | SUIVI DES DEFICITS

Déficits restant a reporter au titre de I’ exercice précédent (1) K4

Déficits transférés de plein droit (art. 209-11-2 du CGI)  |K 4bis Nombre d' opérations sur I’ exercice (2) K 4Ater

Déficits imputés (total lignes XB et XL du tableau 2058-A) K5

Déficits reportables (différence K4+K 4bis-K5) K6
Déficits de I’ exercice (tableau 2058 A, ligne XO) YJ 0
Total des déficits restant areporter (somme K6 + Y J) YK
Il.| INDEMNITES POUR CONGES A PAYER, CHARGES SOCIALES ET FISCALES CORRESPONDANTES

SR larame o AU R0 18 DAL B g e dotations Ge exeraee o P z1 296 721

lll.| PROVISIONS ET CHARGES A PAYER, NON DEDUCTIBLES POUR L'ASSIETTE DE L'IMPOT

(adetailler sur fevillet séparé) Dotations de I'exercice | Reprises sur I'exercice
Indemnités pour congés a payer, charges sociales et fiscales carr ondantes non deductl bles
pour les entpgprlses qace&gas%usle re%lme de |’ article 39-1. 1° t:ﬁspAI 2du CGI * ZV ZW

Provisions pour risgques et charges *

Provi sion pour charges de retraite 8X 9389 |8Y
8z 9A
9B 9C

Provisions pour dépréciation *

9D 9E
9F 9G
9H 9J
Charges a payer

9K 9L
M 9N
9P 9R
9S 9T

TOTAUX (YN =2ZV 29S) et (YO = ZW a9T) YN 9389 |[YO

areporter au tableau 2058-A : v v
ligne WI ligne WU

1" EXEMPLAIRE DESTINE A L'ADMINISTRATION

CONSEQUENCESDE LA METHODE PAR COMPOSANTS (art. 237 septies du CGI)

Montant au début de I'exercice Imputations Montant net ala
fin del'exercice

Montant de laréintégration ou de la déduction
L1

Cegid Group

Des explications concernant cette rubrique sont données dans la notice n® 2032.
(1) Cette case correspond au montant porté sur laligne YK du tableau 2058 B déposé au titre de I’ exercice précédent.
(2 Indiquer, sur un feuillet séparé, I’ identification, opération par opération, du nom de |la société (et son n° siren) dont proviennent les déficits et le montant du transfert.

Accusé de réception en préfecture
031-253100986-20221021-20221019-3-1D-DE
Date de télétransmission : 21/10/2022

Date de réception préfecture : 21/10/2022




1" EXEMPLAIRE DESTINE A L'ADMINISTRATION

REGIME FISCAL DES GROUPES DE SOCIETES

N° 2058 Bbis

- - 2022
ETAT DE SUIVI DES DEFICITS
ET AFFECTATION DES MOINS-VALUES A LONG TERME
COMME SI LA SOCIETE ETAIT IMPOSEE SEPAREMENT
(A souscrire par chaque société du groupe)
Dénomination de la société intégrée ou du groupe : TPMR TOULOUSE
Adresse du SIE ou est déposée la déclaration de résultats : DGE
0006 rue Courtois
93505 PANTI N Cedex
Exercice du :01/ 01/ 2021 au: 31/ 12/ 2021 Néant [ ]"
Rappel de la plus ou moins-value de I'exercice relevant
du taux de19%
Rappel de la plus ou moins-value de I'exercice relevant
du taux del5 %
Rappel de la plus ou moins-value de I'exercice relevant
du taux de 0 %
Gains nets d'ensemble retirés de la cession d' éléments
d'actif exclus du régime des plus ou moins-values a long
terme (art. 219 | a sexies-0 du CGl)
| - SUIVI DES DEFICITS *
Déficits restant a reporter au titre de I'exercice précédent (1) M5 421 613
Déficits transférés de plein droit (art. 209-11-2 du CGl) | ( | Nombre d'opérations sur I'exercice |M5bis| ) |M5ter
Déficits imputés N 333359
Déficits reportables M6 88 254
Déficits nés au titre de I'exercice H8 0
Total des déficits restant & reporter H9 88 254
(1) Report de la ligne H9 du tableau 2058 Bbis déposé au titre de I'exercice précédent.
Il - ELEMENTS ASSUJETTIS AU REGIME FISCAL DES MOINS-VALUES A LONG TERME
Moins-values .
Imputations .
219 % ou 15 56 sur les plus-values In|1putat|c|>nsd J Solde |
Origine A ; ) % ou 15 % along terme sur le résultat de es moins-values
A15% A19% imputables sur le résultat 219% I'exercice a reporter
1) ouals% col:2+3+4-5-6
1 2 3 4 5 6 7
Moins-values nettes
N 0 0 (@ 0 0 0
N-1 2
Moins-values | .o @
nettes a
long terme
subies au _
cours des N-3 @
10 exercices
antérieurs ~
(montant N-4 @
restant &
déduire a la ~
cloture du N-5 @
dernier
exercice) N-6 @
N-7 2
N-8 2
N-9 2
N-10 2

(1) L'article 219 I-a sexies-0 du CGI, admet sous conditions, l'imputation des moins-values antérieures sur cessions de c:
détermination des résultats des exercices clos a compter du 31 décembre 2006, dans certaines limites.

é‘- (2) Moins-values a long terme afférentes aux titres de SPI non cotées (article 219 I-a sexies-0 bis du CGl).

O * Des explications concernant cette rubrique sont données dans la notice groupe n° 2058-not-sd et la notice 2032-sd.

Cegid

P S SERE RS S B M long fepgpe pour
Date de télétransmission : 21/10/2022
Date de réception préfecture : 21/10/2022




1" EXEMPLAIRE DESTINE A L'ADMINISTRATION

Cegid Group

Formulaire obligatoire (article 53 A

TABLEAU D'AFFECTATION DU RESULTAT
ET RENSEIGNEMENTSDIVERS

=

du Code général desimpots)

DGFiP N° 2058-C 2022

Désignation de I’ entreprise TPMR TOUL OUSE

Neant | |

Report & nouveau figurant au bilan de I’ exercice . — Réservelégae [ 7B
antérieur a celui pour lequel la déclaration est établie | 2€ 3037791 | Affectations
Z |AUXTESRIVES| _ Autresréserves 7D
. ) O
0 Résultat de I’ exercice précédant celui pour lequel l1a = L
W | declaration est &iablie o0 -3839 E Dividendes ZE
% S |Autres répartitions ZF
O | Prélévements sur lesréserves gE & .
< | Report & nouveau G 299 940
N.B. Letota | doit nécessairement ére égel au totd I
TOTAL | | gF 299 940 N8 Lot ot rsenen e g e | 1714 299 940
RENSEIGNEMENTS DIVERS ExerciceN :
= Engagements de . Précisez |e prix de revient des biens pris
Z | crédit-bail mobilier en credit-bal pis |7 ) YQ
=
§ — Engagements de crédit—bail immobilier YR
S
& |— Effetsportésal’ escompte et non échus YS
a Sous-traitance YT 131433
Q Locations, charges locatives dont montant des loyers des biens pris .
% __ et decopropriéte en location pour une durée > 6 mois 38 110656 ) XQ 116 226
% Eﬂ — Personnel extérieur al’ entreprise YU 225 342
hogl . . : 147 102
8 i Rémunérations d’ intermédiaires et honoraires (hors rétrocessions) )
T
ﬂ %Eﬁ — Rétrocessions d’ honoraires, commissions et courtages YV
o — p —
] dont cotisations versées aux organisations
= % — Autres comptes syndicales et professionnelles D ST 1062 144
< .
i < Tota du poste correspondant alaligne FW du tableau n° 2052 7] 1682 247
[a)
Gy, | — Taxe professionnelle*, CFE, CVAE YW 35342
wu
Jéé ~ Autres impodts, taxes et versements assimilés (dont taxe intérieure sur les produits pétroliers‘ ZS ‘ ‘ ) 9z 99 811
=
= S
= Total du compte correspondant alaligne FX du tableau n° 2052 YX 135153
< |— MontantdelaT.V.A. collectée Yy 558 103
i — Montant delaT.V.A. déductible comptabilisée au cours de I’ exercice au titre des biens et 285 000
services ne constituant pas des immobilisations YZ
— Montant brut des salaires * @B 2376 633
— Montant de la plus-val ue constatée en franchise d’' impdt lors de |a premiére option pour le régime simplifié d’imposition * @s
%)
é — Taux d'intérét le plus élevé servi aux associés a raison des sommes mises ala disposition de la société * 7K 1,17 | o
5| Numéro du centre de gesion agréé |  pes prichaions (2G| S ) 0
— Aides percues ayant donné droit &laréduction d’'imp6t prévue au 4 de I’ article 238 bis du CGI pour I’ entreprise donatrice RG
— Montant de’investissement regu qui a donné lieu & amortissement exceptionnel chez I’ entreprise investisseur dans le cadre de " article 217octies RH
Société : résultat commesi elle 5 5
L n'avait jamais été membre du groupe. JA 0 | Plusvaluesa1ss K 0| Plusvauesao L
8 EE Plus-valuesa19% | JM 0 Imputations | JC 0
=5
98 Groupe: résultat d’ ensemble. ‘ D ‘ Plusvaluesa15% | JN Plusvauesa0% | JO
(U]
m .
Plus-valuesa19% | JP Imputations | JF
Si el du régime d »indi 1si société me o
Zgyggiréé%ﬁzaleu regime de groupe : Indiquer 1 si societe mere, JH 2 N° SIRET dela société mere du groupe JJ 52147785100054

(1) Ce cadre est destiné a faire apparaitre I’ origine et le montant des sommes distribuées ou mises en réserve au cours de I’ exercice dont les résultats font I’ objet de la déclaration.
11 ne concerne donc pas, en principe, les résultats de cet exercice mais ceux des exercices antérieurs, qu’ils aient ou non déjafait I’ objet d’ une précédente affectation.

* Des explications concernant cette rubrique sont données dans la notice n° 2032 (et dans la notice n° 2058-NOT pour |e régime de groupe).

Accusé de réception en préfecture
031-253100986-20221021-20221019-3-1D-DE
Date de télétransmission : 21/10/2022

Date de réception préfecture : 21/10/2022




1" EXEMPLAIRE DESTINE A L'ADMINISTRATION

Cegid Group

REGIME FISCAL DES GROUPES DE SOCIETES N° 2058-ER

. i i 2022
ETAT DES RECTIFICATIONS APPORTEES AU RESULTAT

ET AUX PLUS ET MOINS-VALUES NETTES A LONG TERME
POUR LA DETERMINATION DU RESULTAT D'ENSEMBLE

(A souscrire par la société mére au titre du résultat d'ensemble et pour chaque société membre concernée par ces rectifications.
Une copie de I'état établi par la société mére pour la société concernée est jointe a la déclaration de résultat de cette derniére société)

Cocher la case si la déclaration souscrite concerne la société mére (Résultat d'ensemble) D

Néant D *

Dénomination de la société intégrée ou du groupe : SAS TPMR TOULOUSE
Adresse du SIE ou est déposée la déclaration de résultats : 0006 rue Courtois 93505 PANTI N Cedex

SIRET Société intégrée : 49047138000025 Exercice du :01/ 01/ 2021 au:31/ 12/ 2021
- Bénéfice et Déficit et
A - RESULTAT réintégrations déductions

Résultat a prendre en compte pour la détermination du résultat d'ensemble CA 333359 | CB
Jetons de présence réintégrés pour la détermination du résultat d'ensemble (art. 223 B alinéa 4 du CGl) CcD
Produits de participation n'ouvrant pas droit au régime mére-fille non retenus, a hauteur de 99% de leur montant, pour la
détermination du résultat d'ensemble (art.223 B al. 3 du CGl) CE
Dotations complémentaires aux provisions pour dépréciation de créances ou pour risques non pris en compte pour la détermination cF G
du résultat d'ensemble et reprises correspondantes (art.223 B alinéa 3 du CGlI)
Abandons de créance et subventions directes et indirectes non retenus pour la détermination du résultat d'ensemble et reprises
correspondantes (art. 223 B alinéa 5 du CGI dans sa version applicable aux exercices ouverts avant le ler janvier 2019) CH a
Déduction des investissements réalisés dans les DOM (art.217 undecies) pour des opérations intra-groupe CL
Résultat, plus et moins-values nettes soumises au taux de droit commun afférents a certaines cessions d'immobilisations et non oM
retenus pour la détermination du résultat d'ensemble (art.223 F alinéa 1 du CGlI) CN
Dotations complémentaires aux provisions constituées sur des éléments d'actif ayant fait I'objet d'une cession relevant

ato . DU DV
de l'article 223 F du CGlI et reprises correspondantes
Suppléments d'amortissements pratiqués par la société cessionnaire d'un bien amortissable a la suite d'une cession dont le résultat
ou la plus ou moins-value n'a pas été retenu pour la détermination du résultat d'ensemble (art. 223 F alinéa 1 du CGl) cp
Résultat, plus et moins-values nettes soumises au taux de droit commun afférents a certaines cessions d'immobilisations qui n‘ont CR cs

pas été retenus pour la détermination du résultat d'ensemble (art. 223 F alinéa 3 du CGl) (1) (2)

Quote-part de déficits relatifs aux suppléments d'amortissements provenant de la réévaluation d'immobilisations entre le 31-12-86 cT
et la date d'entrée dans le groupe

Régularisation relative a la cession d'immobilisations réévaluées cu
Autres régularisations (a détailler) cv cw
TOTAL CX 333359 | cY
BENEFICE (CX - CY) ou DEFICIT (CY - CX) Cz 333 359 | DA
Cessions d'immobilisations
Plus-values et réintégrations Moins-values et déductions
B - PLUS ET MOINS-VALUES NETTES A LONG TERME Taux Taux Taux Taux Taux Taux
de 19 % (5) de 15 % de 0 % (4) de 19 % (5) de 15 % de 0% (4)
P Tl e el orp e enues o a dteminalon | gy 89 o m 0 s
Dotations complémentaires aux provisions constituées par une société du BU ca 5 A2 c6 c7

groupe et reprises correspondantes

Résultat, plus et moins-values nettes soumises au taux de droit commun
afférents a certaines cessions d'immobilisations et non retenus BV c8 c9 A3 DI DO
pour la détermination de la plus ou moins-value nette a long terme d'ensemble
(1) (art. 223 F alinéa 1 du CGlI)

Résultat, plus et moins-values nettes soumises au taux de droit commun
afférents a certaines cessions d'immobilisations qui n'ont pas été

retenus pour la détermination de la plus ou moins-value nette a long terme BW DQ DY A4 Dz B8
d'ensemble (art. 223 F alinéa 2 du CGl)

Dotations complémentaires aux provisions constituées sur des titres éligibles
aurégime des plus ou moins-values a long terme ayant fait 'objet d'une BX D1 D2 A5 D3 D4
cession relevant de l'article 223 F du CGl et reprises correspondantes

Régularisations relatives a la cession d'immobilisations réévaluées BY D5 D6 A6 D7 D8

Autres régularisations (a détailler) Bz D9 EA A7 EB EC
SOUS TOTAL | BS ED EE A8 EF EG

TOTAL plus-values (BS - A8) ou moins-values (A8-BS) taux de 19 % BR A9

TOTAL plus-values (ED - EF) ou moins-values (EF - ED) taux de 15 % B7 B6

TOTAL plus-values (3) (EE - EG) ou moins-values (EG - EE) taux de 0 % B5 B4

C - AUTRES PLUS-VALUES A 19 %

Plus-values & 19% (art. 210 E, 210 F(6), 238 hisJA, 208 C et 219-IV du CGI) ‘ B3 ‘

(1) A réintégrer ou a déduire en cas de cession mentionnée au troisieme alinéa de l'article 223 F du CGI.
(2) Y compris les amortissements irrégulierement différés en contravention avec les dispositions de l'article 39 B du CGI.
(3) Le taux de 19 % concerne les sociétés a prépondérance immobiliére (SPI) cotées.

* Des explications concernant cette rubrique sont données dans la notice.

Accusé de réception en préfecture
031-253100986-20221021-20221019-3-1D-DE
Date de télétransmission : 21/10/2022

Date de réception préfecture : 21/10/2022




1" EXEMPLAIRE DESTINE A L'ADMINISTRATION

Cegid Group

REGIME FISCAL DES GROUPES DE SOCIETES N° %82223 ES
ETAT DES RECTIFICATIONS APPORTEES AU RESULTAT ET AUX PLUS
ET MOINS-VALUES NETTES A LONG TERME POUR LA DETERMINATION
DU RESULTAT D'ENSEMBLE LORS DE LA SORTIE
DE LA FUSION OU DE LA SCISSION DE LA SOCIETE MEMBRE

(A souscrire par la société mére au titre du résultat d'ensemble et pour chaque société membre concernée par ces rectifications.
Une copie de I'état établi par la société mére pour la société concernée sera jointe a la déclaration de résultat de cette derniére société)

Cocher la case si la déclaration souscrite concerne la société mére (Résultat d'ensemble) D

Néant *
Dénomination de la société intégrée ou du groupe : SAS TPMR TOULQUSE
Adresse du SIE ou est déposée la déclaration de résultats :
At INtAArAe - 0006 rue Courtois
SIRET Société intégrée : 49047138000025 93505 PANTI N Cedex
Exercice du : 01/ 01/ 2021 au:31/12/2021
A - RESULTAT Bénéfice et Déficit et
réintégrations déductions
Plus et moins-values nettes a court terme a réintégrer lorsque la société sort du groupe FA FB
Réintégrations des abandons de créances, subventions directes et indirectes, non pris en . FE
compte pour la détermination du résultat des exercices ouverts avant le ler janvier 2019
Provisions constituées sur des éléments d'actif ayant fait I'objet d'une cession relevant de -
I'article 223 F du CGl, a déduire lorsque la société sort du groupe
Autres régularisations (a détailler) FG FH
TOTAL FK FL
BENEFICE (2) FK - FL DEFICIT FL-FK| Fm FN

Cessions d'immobilisations

B - PLUS ET MOINS-VALUES NETTES
A LONG TERME

Plus-values et réintégrations Moins-values et déductions

Taux de 19 % (3)| Tauxde 15% |Taux de 0% (1) |Taux de 19 % (3)| Taux de 15 % |Taux de 0 % (1)

Plus et moins-values nettes a long terme a
réintégrer lorsque la société sort du groupe | GB F2 F3 GF F4 F5

Provisions constituées sur des titres éligibles au
régime des plus ou moins-values a long terme
ayant fait 'objet d'une cession relevant de I'art. E6 GG F7 Fs
223 F du CGl, a déduire lorsque la société sort
du groupe (2)

Autres régularisations (a détailler) GC F9 Gl GH G2 G3
Sous total GD G4 G5 Gl G6 G7
Total Plus-values (GD-GI) ou moins-values (GI-GD) GE GI

Taux de 19 %

Total Plus-values (2) (G4-G6) ou moins-values (G6-G4) Es 6

Taux de 15 %

Total Plus-values (2) (G5-G7) ou moins-values (G7-G5) E7 Es5

Taux de 0 %

(1) Le taux de 0 % s'applique aux exercices ouverts a compter du 1" janvier 2007.

(2) Conformément a l'article 223 L-6 ¢ et 223 L-6 e du CGl, la société absorbante ou bénéficiaire des apports peut réduire ou annuler les réintégrations de sortie en

imputant sur ces sommes tout ou partie du déficit d'ensemble ou de la moins-value nette a long terme d'ensemble encore repor R'%@%é’?é@e%gﬁ%ﬂ%l@fgﬁﬂ%
ou de la scission. 031-253100986-20221021-20221019-3-1D-DE

A . . . . . N ate de télétral sion : 21/10/2022
(3) Le taux de 19 % concerne les sociétés a prépondérance immobiliere cotées pour les exercices ouverts & compter du 384%3@@@{9@1@6, sfecture : 21/10/2022

* Des explications concernant cette rubrique sont données dans la notice.




1" EXEMPLAIRE DESTINE A L'ADMINISTRATION

Cegid Group

REGIME FISCAL DES GROUPES DE SOCIETES

FICHE DE CALCUL DU PLAFONNEMENT DES RESULTATS
ET DES PLUS-VALUES NETTES A LONG TERME
POUR L'IMPUTATION DES DEFICITS ET MOINS-VALUES
ANTERIEURS A L'ENTREE DANS LE GROUPE

(A souscrire par chaque société du groupe)

Dénomination de la société : TPMR TOULOUSE
N° SIRET :49047138000025

Adresse du SIE ou est déposée la déclaration de résultats : DGE
0006 rue Courtois
93505 PANTI N Cedex

Exercice du :01/ 01/ 2021 au:31/12/ 2021

N° 2058 FC
2022

Néant D *

Plafonnement des plus-values nettes a long terme d'imputation (Art. 223 14 du CGlI) 19% @ 15% 0%
Plus ou moins-values nettes a long terme déterminées par I'entreprise 1 0
Plus-values a long terme résultant de certaines cessions et non retenues pour la détermination

de la plus ou moins-value nette a long terme d'ensemble y compris les plus-values de transfert 2

de titres de compte a compte dont le report d'imposition cesse du fait de la cession

Plus-values a long terme provenant de cessions hors du groupe d'immobilisations non

amortissables ayant fait I'objet d'un apport qui a bénéficié des dispositions de l'article 210 A 3

du CGI a hauteur de la plus-value d'apport

Moins-values a long terme résultant de cessions relevant de I'article 223 F du CGl 4

Plus-values nettes a long terme utilisées pour I'imputation des déficits et moins-values nettes a long 5

terme antérieurs : 1 - (2+3) + 4 0

Plafonnement du bénéfice d'imputation (Art. 223 | 4 du CGl)

Résultat fiscal avant imputation des déficits reportables (Bénéfice : 2058 A ligne XI) 6
(ou déficit : 2058 A ligne XJ)

333 359

Abandons de créances et subventions directes et indirectes 7

Plus-values a court terme et résultats provenant de certaines cessions et non retenues pour
la détermination du résultat d'ensemble y compris les résultats de transfert de titres de compte 8
a compte dont le report d'imposition cesse du fait de la cession

Plus-values a court terme provenant de cessions hors du groupe d'immobilisations
non amortissables ayant fait I'objet d'un apport qui a bénéficié des dispositions 9
de l'article 210 A du CGI a hauteur de la plus-value d'apport

Plus-values sur immobilisations amortissables dégagées lors d'un apport qui a bénéficié du

régime de l'article 210 A du CGI et qui sont réintégrées par la société bénéficiaire de cet apport 10
Réévaluations libres 11
Pertes provenant de cessions relevant de l'article 223 F du CGI 12
Bénéfice utilisé pour l'imputation des déficits antérieurs : 6 - (7 +8 + 9 + 10 + 11) + 12 13 Accusé de réception en préfecture 333 359

031 253100986-20221021-20221019-3-1D-DE

n.21/10/2022

(1) pour les cessions de titres de sociétés a prépondérance immobiliére cotées, pour les exercices ouverts a compter du ﬁa@e‘@efﬁ?ﬁ%"%e"ﬁfemwe 21/10/2022

* Des explications concernant cette rubrique sont données dans la notice.




1" EXEMPLAIRE DESTINE A L'ADMINISTRATION

Cegid Group

@ DETERMINATION DESPLUSET MOINS-VALUES| DGFiP N°2059-A 2022

Formulaire obligatoire (article 53 A
du Code général desimpots)

Désignation de ’entreprise: _TPMR TOULOUSE

Neant | X]

A

DETERMINATION DE LA VALEUR RESIDUELLE

Nature et date d'acquisition des éléments cédés* Valeur d'origine* Valeur nette réévaluée*
@® @ ®

en franchise dimpdt
©)

Amortissements pratiqués amorﬁ utrmemg Valeur résiduelle

1. Immobilisations*
[o2]

10
1
12

B - PLUS-VALUES, MOINS-VALUES

Qualification fiscale des plus et moins-valuesr éalisées*

Prix de vente Montant global delaplus-value
ou de lamoins-vaue

@

Court terme

®

Long terme Plus-values
taxablesa
19% (1)

19%

15 % ou 12,8 % 0% ©

I. Immobilisations*
[e2]

10
11
12

13
14
15
16

17

18

Il - Autres éléments

19

Fraction résiduelle dela provision spéciale de rééval uation afferente aux
éléments cédés

Amortissements irréguliérement différés se rapportant aux éléments cédés

Amortissements afférents aux éléments cédés mais exclus des charges déducti—
bles par une disposition légale

Amortissements non pratiqués en comptabilité et correspondant @ la déduction
f%naﬁt plcyu[ investissement, definie par leslois de 1966, 1968 et 1975, effective-
ment utilisée

+ |+ |+ |+

Provisions pour dépréciation destitres relevant du régime des plus ou moins-
vaues along terme devenues sans objet au cours de ["exercice

Dotations de " exercice aUx comptes de provisions pour dépréciation des titres
relevant du régime des plus ou moins-values along terme

Divers (détail adonner sur une note annexe) *

CADRE A : plus ou moins-value nette a court terme (total algébrique
deslignes1a 19 delacolonne) (9)

CADRE B : plus ou moins-value nette a long terme (total algebrique

deslignes 1 & 19delacolonne) (10)

CADRE C: autres plus-valuestaxablesa19% (ir)

* Des explications concernant cette rubrique sont données dans la notice n° 2032
(1) Ces plus-values sont imposables au taux de 19 % en application des articles 238 bis JA, 208 C et 210 E du CGl.

B ©
(ventilation par taux)




1" EXEMPLAIRE DESTINE A L'ADMINISTRATION

Cegid Group

Formulaire obligatoire (article 53 A
du Code général des impéts)

1)

AFFECTATION DESPLUSVALUESA COURT TERME
ET DESPLUSVALUESDE FUSION OU D'APPORT

DGFiP N°

2059-B 2022

Désignation de I’ entreprise : TPMR TOULOUSE

*
| Neant [ X]

A ELEMENTS ASSUJETTIS AU REGIME FISCAL DES PLUS-VALUES A COURT TERME

(al’exclusion des plus-values de fusion dont I'imposition est prise en charge par les sociétés absorbantes) (cf. cadre B)

Origine Montant net Montant Montant compris Montant

des plus-values antérieurement dans le résultat restant a

Imposition répartie réalisées* réintégré del'exercice réintégrer

Plus-values réalisées sur 3 ans (entreprisesal’IR)
au cours de sur 10 ans
I i sur une durée différente (art 39
exercice quaterdecies 1 ter et 1 quater CGI)
TOTAL 1
Montant net des Montant anté- Montant rapporté au Montant restant

Plus-values réalisées
au cours des

exercices antérieurs

Imposition répartie

plus-valuesrédiséesal'origine

rieurement réintégré

résultat de I'exercice

aréintégrer

N-1

sur 3ans au titre de
N-2

N-1
N-2

N-3
Sur 10 ans ou sur une durée

N-4
différente (art. 39 quaterdecies

N-5
1 ter et 1 quater du CGlI)

N-6
(apréciser) au titrede:

N-7

N-8

N-9

TOTAL 2

B  PLUS-VALUES REINTEGREES DANS LES RESULTATS DES SOCIETES BENEFICIAIRES DES APPORTS

Cette rubrique ne comprend pas | es plus-val ues afférentes aux biens non amortissables ou taxées lors des opérations de fusion ou d’ apport.

Plus-values de fusion, d’ apport partiel ou de scission
(personnes morales soumises al’impdt sur |es sociétés seulement)

Plus-values d' apport & une société d' une activité
professionnelle exercée atitre individuel (toutes sociétés)

Origine des plus-values et date
des fusions ou des apports

Montant net des
plus-values réalisées a
l'origine

~ Montant anté-
rieurement réintégré

Montant rapporté au
résultat de I'exercice

Montant restant
aréintégrer

Acd

usé de réception en préfectur

e

TOTAL

* Des explications concernant cette rubrique sont données dans la notice-n®

US 1~
Date de télétransmission : 21/10/:

Date de réception préfecture : 21

051U 0-ZUZZ1UZ1-ZU0ZZ]T]

UI9-3-1D-DE
2022
10/2022

2032




1" EXEMPLAIRE DESTINE A L'ADMINISTRATION

Cegid Group

Formulaire obligatoire (article 53 A
du Code général desimpots)

SUIVI DESMOINS-VALUESA LONG TERME

DGFiP N° 2059-C

Désignation de I’ entreprise :

@ Entreprises soumises al’impot sur les sociétés
@ Entreprises soumises al’impdt sur le revenu

TPMR TOULOUSE

Néant [X]”

Rappel de laplus ou moins-value de I’ exercice relevant du taux de 15 %@ ou 12,8 %@ . 0

Gains nets retirés de la cession de titres de sociétés a prépondérance immobiliéres non cotées
exclus du régime du long terme (art. 219 | asexies-0 bisdu CG) @ *.

Gains netsretirés de la cession de certains titres dont le prix de revient est supérieur 22,8 M€
(art. 219 asexies-0 duCGl)@ *.

| - SUIVI DES MOINS-VALUES DES ENTREPRISES SOUMISES A L'IMPOT SUR LE REVENU

Imputations sur les plus-values a Solde des
Origine Moins-values long t?mp%gaebll rercice moins-values
a12,8% 312,8% 312,8%
@® ® ® @
Moins-values nettes N
N-1
N-2
N-3
Moins-values nettes a
long terme N-4
subies au
~cours des
dix exercices N-5
antérieurs
(montants N-6
restant &
déduireala N-7
cléture du .
dernier
exercice) N-8
N-9
N-10

Il - SUIVI DES MOINS-VALUES A LONG TERME DES ENTREPRISES SOUMISES A L'IMPOT SUR LES SOCIETES *

Moins-values

A19%
oua
15%

@

A 19% ou 15 %
imputables
sur le résultat
del'exercice

®

Imputations
sur les plus-values
along terme

A15%

ou
19%

@

. Solde des
Imputations moins-values
sur le résultat areporter
del'exercice
col ®=@+@-@-®
® ®

Origine
@®
Moins-values nettes
N-1
N-2
Moins-values nettes a N-3
long terme B
subies au
cours des N-4
dix exercices
antérieurs N-5
(montants
restant a
déduire ala N-6
cléture du
dernier N-7
exercice)
N-8
N-9
N-10

* Des explications concernant cette rubrique figurent dans la notice n° 2032-NOT-SD

Accusé de réception en préfecture
031-253100986-20221021-20221019-3-1D-DE
Date de télétransmission : 21/10/2022

Date de réception préfecture : 21/10/2022
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1" EXEMPLAIRE DESTINE A L'ADMINISTRATION

Cegid Group

1)

RESERVE SPECIALE DESPLUSVALUESA LONG TERME
RESERVE SPECIALE DESPROVISIONSPOUR FLUCTUATION DESCOURS

DGFiP N° 2059-D 2022

Formulaire obligatoire (article 53 A
du Code général des impbts)

( personnes morales soumises al'impdt sur les sociétés seulement)*

Désignation de I’ entreprise: TPMR TOULOQUSE

Neant [X]"

]

SITUATION DU COMPTE AFFECTE A L'ENREGISTREMENT DE LA RESERVE SPECIALE POUR L'EXERCICE N

Sous-comptes de |a réserve spéciale des plus-values along terme

taxées a 10 %

taxéesa 15 %

taxéesa 18 % taxées 219 % taxéesa 25 %

Montant de laréserve spéciale

alacléture del’exercice

alacléture de I’ exercice précédent (N —1) 1

Réserves figurant au bilan des sociétés absorbées
au cours del’ exercice 2
TOTAL (ligneslet2) | 3

— donnant lieu & complément
Praje S Opéré d'impot sur les sociétés 4
EVeMENtSOPEreS e donnant pesTieu 3 complément

d'imp6t sur les sociétés 5
TOTAL (lignes4et5) | 6
Montant de laréserve spéciale (ligne 3—ligne 6) 7

Il RESERVE SPECIALE DES PROVISIONS POUR FLUCTUATION DES COURS* (5¢,6¢,7 e alinéas de I'art. 39-1-5¢ du CGI)

réserve figurant au bilan des

_ montant delareserve soci étés absorbées au cours de
al'ouverture del'exercice |'année

® @

montants prélevés sur laréserve

montant de laréserve
alacloture del'exercice

donnant lieu
acomplément d'impdt ®

ne donnant pas lieu
a complément d'impdt @ ®

* Des explications concernant cette rubrique sont données dans la notice n° 2032.

Accusé de réception en préfecture
031-253100986-20221021-20221019-3-1D-DE
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Date de réception préfecture : 21/10/2022




1" EXEMPLAIRE DESTINE A L'ADMINISTRATION

Formulaire obligatoire (article 53 A DETERM I NATI ON DES EFFECTI FS DGFIP NO 2059-E 2022

du Code général des impots) ET DE LA VAL EUR AJOUTEE
Désignation de |’ entreprise: TPVR TOUL OUSE ‘ Neant D
Exerciceouvertle:......... 01/.01/.2021.......... etclosle: ... 31/12/2021 .. Durée en nombre de mois 12
DECLARATION DES EFFECTIFS
Effectifs moyens du personnel YP 102
Dont apprentis YF 1
Dont handicapés YG 8
Effectifs affectés al’ activité artisanale RL
CALCUL DE LA VALEUR AJOUTEE
| |Chiffre d'affaires de référence CVAE
Ventes de produits fabriqués, prestations de services et marchandises OA 5667 797
Redevances pour concessions, brevets, licences et assimilés OK
Plus—values de cession d' éléments d’immobilisations corporelles et incorporelles, si rattachées a une oL 4000
activité normale et courante
Refacturations de frais inscrites au compte de transfert de charges oT 41377
TOTAL1 |OX 5713174
Il ‘ Autres produits a retenir pour le calcul de la valeur ajoutée
Autres produits de gestion courante (hors quote—parts de résultat sur opérations faites en commun) OH 68
Production immobilisée a hauteur des seules charges déductibles ayant concouru a saformation OE
Subventions d’ exploitation recues OF
Variation positive des stocks oD
Transferts de charges déductibles de la valeur ajoutée ol 7743
Rentrées sur créances amorties lorsgu’ elles se rapportent au résultat d’ exploitation XT
TOTAL2 |OM 7811
i ‘ Charges a retenir pour le calcul de la valeur ajoutée
Achats ON 284 314
Variation négative des stocks oQ
Services extérieurs, al’ exception des loyers et des redevances OR 1277 562
Loyers et redevances, al’exception de ceux afférents & des immobilisations corporelles misesa disposition dans le cadre 0s 5570
d'une convention de location—gérance ou de crédit—bail ou encore d'uneconvention de location de plus de 6 mois.
Taxes déductibles de la valeur gjoutée oz
Autres charges de gestion courante (hors quote—parts de résultat sur opérations faites en commun) ow 5060
Charges déductibles de la valeur gjoutée afférente ala production immoabilisée déclarée ou
Fraction déductible de la valeur g outée des dotations aux amortissements aff érentes a des immobilisations corporelles mises a disposition
dans le cadre d’ une convention de location—gérance ou de crédit—bail ou encore d’ une convention de location de plus de 6 mois 09
M oins-values de cession d’immobilisations corporelles et incorporelles si attachées a une activité normale et courante oY
TOTAL 3 oJ 1572 506
\ ‘ Valeur ajoutée produite
Calcul delaValeur Ajoutée TOTAL 1+ TOTAL 2- TOTAL 3 oG 4148 479
\% ‘ Cotisation sur la valeur ajoutée des entreprises
Valeur gjoutée assujettie ala CVAE (areporter sur le 1330—-CVAE pour multi—€tablissements et sur les formulaires n°s 1329-AC et
1329-DEF). Si la VA calculée est négative, il convient de reporter un montant égal a 0 au cadre C des formulaires n°s 1329-AC et SA 4 148 479
1329-DEF)

Cadreréservé au mono établissement au sensdela CVAE

L es entr eprises effectuant uniquement des opérations a car acteres agricoles n’entrant pas dansle champ dela CVAE ne doivent pas compléter ce cadre.

Si vous étes assujettis a la CVAE et un mono—établissement au sensdela CVAE, veuillez compléter le cadre ci—dessous et la case
du dép6t dela declaration n® 1330 CVAE.

, vous serez alors dispensé

MONO ETABLISSEMENT au sensdelaCVAE | EV ‘

Cegid Grouy

Chiffre d' affaires de référence CVAE (report de laligne OX, le cas échéant gjusté a 12 mois) GX
Effectifsau sensdelaCVAE o ) II:_Y
Accusé de réception en préfeciure
Chiffre d’ affaires du groupe économique (art. 223 A du CGl) D e e e A son 1P PE
. . Dateg deéeption préfecture 21710720
Période de référence ‘GY‘O‘l ‘ /‘O‘l ‘/‘2‘0‘2‘1 GZ 210|211
Date de cessation HR / /

Pour les entreprises de crédit, les entreprises de gestion d'instruments financiers, les entreprises d'assurance, de capitalisation et de réassurance detoute nature, cette fiche
modalités particuliéres de détermination de la valeur gjoutée ressortant des Elanscomptabla professionnels (extraits de ces rubriques & i’oindr?. L .

@O ttentl?n, il_ne doit Ras étre teng _com%e %ans les IégH&TON aosb%geto des charges déductibles de la valeur gjoutée, afférente a la productionimmobilisée déclarée
* Des explications concernant cette rubrique Sont donnees dansTanotice n 2.

sera adaptée pour tenir compte des

ligne OE, portées en ligne OU.




1" EXEMPLAIRE DESTINE A L'ADMINISTRATION

Cegid Group

@ COMPOSITION DU CAPITAL SOCIAL pGFiP N°2059-F 2022

Formulsire obligatoire (liste des per sonnes ou groupements de per sonnes de droit ou de fait 1 (1)
(article 38 del'ann. I11 au CGI ) détenant directement au moins 10 % du capital de la société)
N° de dépbt 1
*
| et [
EXERCICECLOSLE |31/ 12/2021 | NSRET |4 9 0 47 138000025,

DENOMINATION DE L’ENTREPRISE ‘TP'VR TOULOUSE ‘

ADRESSE (voie) ‘0133 Chemin du Sang de Serp ‘

CODE POSTAL ‘ 31000 ‘ VILLE ‘ TOULQUSE ‘
‘ Nombre total d'associés ou actionnaires personnes morales de I‘entreprise‘ P1 ‘ 2 ‘ ‘Nombre total de parts ou d'actions correspondantes ‘ P3 ‘ 3 700 ‘
‘ Nombre total d'associés ou actionnaires personnes physiques de I'entreprise ‘ P2 ‘ ‘ ‘Nombre total de parts ou d'actions correspondantes ‘ P4 ‘ ‘

| —CAPITAL DETENU PAR LESPERSONNESMORALES:
Forme juridique Dénomination \ CFTI \

N° SIREN (si société établie en France) ‘ 552028063 ‘ % de détention 99,70 Nb de parts ou actions 3699

3 | Voie | ALLEE DE GRENELLE \

Adresse : N°

Code Postal Commune | I SSY LES MOULI NEAUX | Pays | |

Forme juridique |:| Dénomination \ \
N° SIREN (si société établie en France) ‘ % de détention |:| Nb de parts ou actions |:|
Adresse: N° \ Voie \ \

Code Postal |:| Commune\ \ Pays\

Forme juridique |:| Dénomination \ \
N° SIREN (si société établie en France) ‘ % de détention |:| Nb de parts ou actions |:|
Adresse: N° \ Voie \ \

Code Postal |:| Commune\ \ Pays\ \

Forme juridique |:| Dénomination \ \
N° SIREN (si société établie en France) ‘ % de détention |:| Nb de parts ou actions |:|
Adresse: N° \ Voie \ \

Code Postal |:| Commune\ \ Pays\ \

Il —CAPITAL DETENU PAR LESPERSONNESPHYSIQUES:

Titre (2) |:| Nom patronymique \ \ Prénom(s) \ \
Nom marital \ \ % de détention |:| Nb de parts ou actions l:|

Naissance: Date |:| N° Département |:| Commune \ \ Pays \ \

Adresse: N° \ Voie \ \
Code Postal |:| Commune \ \ Pays \ \
Titre (2 |:| Nom patronymique\ \ Prénom(s) \ \

Nom marital \ ‘ % de détention |:| Nb de parts ou actions l:|
Naissance: Date |:| N° Département |:| Commune ‘ ‘ Pays ‘ ‘

Adresse: N° ‘ Voie ‘ ‘

Code Postal |:| Commune | | Pays | |

(1) Lorsque le nombre d’ associés excéde le nombre de lignes de I’ imprimé, utiliser un ou plusieurs tableaux supp %ﬁ?&%&%%ﬂb%ﬂumé@a
toere basswtrabia: / TOROESCASE.

chague tableau en haut et a gauche de la case prévue a cet effet et de porter le nombre total de tableaux souscri
(2) Indiquer M pour Monsieur, MME pour Madame. Date de réception préfecture : 21/10/2022
* Des explications concernant cette rubrique sont données dans la notice n® 2032




1" EXEMPLAIRE DESTINE A L'ADMINISTRATION

Cegid Group

FILIALESET PARTICIPATIONS pGrip N° 2059-G 2022

Formulaire obligatoire (liste des personnes ou groupements de per sonnes de droit ou de fait 1 (1) .
(et 38 del'am. 1l 4 CG1) dont la société détient directement au moins 10 % du capital) Néant

N° de dépot 1
EXERCICECLOSLE | 31/12/2021 | N°SIRET |4 9 0 47 1380000 25|

DENOMINATION DE L'ENTREPRISE ‘TPNR TOULQUSE ‘

‘0133 Chemin du Sang de Serp ‘

ADRESSE (voi€)

CODEPOSTAL | 31000 | viLLe | TOULQUSE |
NOMBRE TOTAL DE FILIALES DETENUES PAR L' ENTREPRISE s |
Formejuridique | | Dénomination | \
N° SIREN (si société établie en France) | %dedéention [ |
Adresse: N° \Voie \ \

CodePostal [ | Commune | | Pays | \
Formejuridique | | Dénomination | \
N° SIREN (si société établie en France) | %dedéention | |
Adresse N° | |Voie

CodePostd [ | Commune | | Pays | \
Formejuridique | | Dénomination | \
N° SIREN (si société établie en France) | % de détention |:|

N° \Voie \ \
Adresse:

CodePosta | | Commune | | Pays | \
Formejuridique | | Dénomination | \
N° SIREN (si société établie en France) | %dedéention | |

Ne | Voaie \ |
Adresse:

CodePostal [ | Commune | | Pays | \
Formejuridique | | Dénomination | \
N° SIREN (si société établie en France) | %dedéention | |
Adresse: N° Voie \ \

CodePostd [ | Commune | | Pays | \
Formejuridique | | Dénomination | \
N° SIREN (si société établie en France) | % de détention |:|
Adresse: N® [Voie | |

CodePostad | | Commune | | Pays | \
Formejuridique | |  Dénomination| \
N° SIREN (si société établie en France) | %dedéention | |

Ne | Voie \ \
Adresse:
CodePosta [ | Commune | | Pays | \
Formejuridique | | Dénomination | \
. .z oz . - I |
N° SIREN (si société établie en France) | 9 de dgtention
A s
N° ‘Voie ‘ Date gie télétransmission : 21{1&/121023,"“ ‘
Adresse: Onte de receptonpéectre 2310720 |
CodePostd [ | Commune | —Pays- ‘

(1) Lorsque le nombre de filiales excéde le nombre de lignes de I'imprimé, utiliser un ou plusieurs tableaux supplémentaires. Danscecas, il convient de numéroter chague tableau en
haut et a gauche de la case prévue a cet effet et de porter le nombre total de tableaux souscrits en bas a droite de cette méme case.
* Des explications concernant cette rubrique sont données dans la notice n° 2032



IMPOT SUR LES SOCIETES N° 2065-SD

2022
Exercice ouvert le 01/ 01/ 2021 | edosle [31/12/2021 Régime simplifié d’imposition
Déclaration souscrite pour le résultat d ensemble du groupe Régime Réel normal X

Si PME innovantes, cocher lacase

Si option pour le régime optionnel de taxation au tonnage, art. 209-0 B (entreprises de transport iaritime), cocher la case

Désignation de la société: Adresse du siege social :
TPVMR TOULOUSE 0133 Chenin du Sang de Serp

SIRET \4904713800002531000TOU'-OUSE

Adresse du principal établissement: Ancienne adresse en cas de changement:

TOULOUSE

Date d’ entrée dans le groupe de |a société déclarante 01/01/ 2012

Pour les sociétés filiaes, désignation, adresse du lieu d’imposition et n° d'identification de la société mére:

SA TRANSDEV GROUP
0003 all ée de Genelle Imeuble Crystal / CS 20098

92442 | SSY LES MOULI NEAUX SIRET |5 2 1 4 7 7 8 51 00 0 5 4
| Activitésexercées| Aut res transports routiers de voyageurs Si vous avez changé d activité, cochez lacase | |
1 Résultat fiscal Bénéfice imposable au taux normal Déficit
Bénéfice imposable a 15 % Résultat net de cession, de concession ou de sous—concession, des
brevets et droits de propriété industrielle assimilés au taux de 10%

2 Plus-values PV along termeimposables a 15 % |:|
et I i I v et B [
imposables a 19% 19% imposables a 0% art. 238quindecies

3 Abattements et exonér ations notamment entreprises nouvelles ou implantées en zones d’ entreprises ou zones franches

Entreprises nouvelles art. 44 sexies |:| Jeunes entreprises innovantes |:| Zones franches urbaines Territoire entrepreneur, art 44 octies A
Entreprises nouvelles Bassins urbains a dynamiser Zonesfranches d'activités| | Autres dispositifs Zone de Restructuration de |a défense,
art. 44 septies (BUD), art 44 sexdecies art. 44 quaterdecies |:| 0 |:| art. 44 terdecies

Sociétés d' investi ssements Zone de développement Bénéfice ou déficit exonéré |:| Plus-values exonérées
immobiliers cotées prioritaire, art. 44 sepdecies (indiquer + ou — selon le cas) relevant du taux a 15 %

4 Option pour lecrédit d’imp6t outre-mer : Dansle secteur productif, art. 244 quater W

1. Autitre des revenus mobiliers de source frangaise ou étrangére, ayant donné lieu aladélivrance d'un certificat de crédit d’imp6t

2. Autitre des revenus auxquels est attaché, en vertu d’ une convention fiscale conclue avec un Etat étranger, un territoire ou une collectivité
territoriale d’ Outre-Mer, un crédit d' imp6t représentatif de I'imp6t de cet Etat, territoire ou collectivité.

Recettes nettes soumises ala contribution 2,5% _

1—Si entreprise soumise au dépdt de la déclaration pays par pays n°2258-SD (art. 223-1-1 quinquies C), cocher lacase |:|

2 —Si vous étes |a société téte de groupe et que vous avez désigné une autre entité du groupe pour souscrire la déclaration n°2258-SD, indiquer le nom, adresse
et numéro d'identification fiscale de I’ entité désignée :

3 —Si vous étes |’ entreprise désignée au dépbt de la déclaration n°2258-SD par |a société téte de 3roupe (art. 223 quinquies C--2), cocher lacase |:|
dans ce cas, veuillez indiquer le nom, adresse et numéro didentification fiscal e de |a société téte de groupe :

L’ entreprise dispose-t—€lle d’ une comptabilité informatisée 20Ul Si oui, indication du logiciel utilisé : CODA

Nom et coordonnées ECF . Viseur conventionné . Visa: CGA .

031-253100986-20221021-20221019-3

—duconsell : ... *1* Date de télétransmissiorn 12111012022+

SAUCGA QU GUVISBUN ettt et ee et et e e e ee s eeseee s eeee et eneeeeeeeeseesseseeneeeesesen s oo,
COMVENMIIOMNE . | ittt ee e e e eeeeesee e s et e eeseeeseeaeseeseeneeseseteseesesssaseesesnesneesesasseassesssasssesnessenserssnssssesesesessesesnssnsesesnsssessere Kol st st s et eeeeeeeeseeesesenneneenen
—N° d'agrément :

Cegid Group




Formulaire obligatoire
(art. 223 du Code général des impots)

TPMR TOULOUSE

Montant global brut des distributions®™ | Payées par lasociété elle-méme| a ‘

IMPOT SUR LES SOCIETES

ANNEXE A LA DECLARATION N° 2065

Payées par un établissement chargé du service destitres | b

N° 2065 bis-SD
2022

Nom, prénoms, domicile et qualité (art. 48-1 a6 ann. I11 au CGl) :
—SARL —tous les associés ;
— SCA —associés gérants ;
— SNC ou SCS — associés en nom ou commandités ;
— SEP et sté de copropriétaires de navires — associés, gérants ou
coparticipants.

Pour |es
SAR.

Montant des distributions correspondant & des rémunérations ou avantages dont |a société ne désigne pas le (les) bénéficiaire (s)@ (o)
Montant des préts, avances ou acomptes consentis aux associés, actionnaires et porteurs de parts, soit directement, soit par personnes
interposées (d
Montant des distributions C)
autres que celles visées en (a), ()
(b), (c) et (d) ci—dessus” Eﬁ;
Montant des revenus distribués éigibles al’ abattement de 40 % prévu au 2° du 3 de |’ article 158 du CGI® (@)
Montant des revenus distribués non éligibles al’ abattement de 40 % prévu au 2° du 3 de |’ article 158 du CGlI )
Montant des revenus répartis © Total (aah)

= | Sommes versées, au cours de la période retenue pour |’ assiette de I"'impdt sur les sociétés, &
'| chague associé, gérant ou non, désigné cal. 1 atitre de traitements, émoluments, indemnités,
remboursements forfaitaires de frais ou autres rémunérations de ses fonctions dans la société.

I(\jlombre Montant des sommes versées :
e parts . - - . - atitre defrais professionnels
socides | Annéeau s e atitre de frais de représentation, pro
oo s o M5y demisione:decipacomen | &SGR IRl
achaque | laquellele| “gnoiument

ﬁ)glerg] vaggnetéan etrlgdeglnng]% Indemnités Indemnités
oréeouen effectue | © s forfaitaires | ReMboursements | o ¢oivaires | Remboursements
usufruit

2 3 4 5 6 7 8

* NOM ET ADRESSE DU PROPRIETAIRE DU FONDS (en cas de gérance libre)

* ADRESSES DES AUTRES ETABLISSEMENTS (Si ce cadre est insuffisant, joindre un état du méme modéle)

REMUNERATIONS

DADS et versdes aux apprentis sous contrat et aux handicapés @

Montant brut des salaires, abstraction faite des sommes comprises dans les

Rétrocessions d’ honoraires, de commissions et de courtages ®

MVLT imposées

a0% al15%

alo%

MVLT restant areporter al’ ouverture de I’ exercice

MVLT imputée sur lesPVLT del’exercice

MVLT réalisée au cours de |’ exercice

MVLT restant areporter

Montant cumulé des dons et versements mentionnés sur les regus, attestations ou tous autres documents et percus au titre de I'exercice

Nombre de regus, attestations ou tous autres documents délivrés au titre de I'exercice

Cegid Group

Accusé de réception en préfecture
031-253100986-20221021-20221019-3-1D-DE
Date de télétransmission : 21/10/2022

Date de réception préfecture : 21/10/2022




TPMR TOULOUSE
133 Chemin du Sang de Serp
31000 TOULOUSE

RAPPORT DE GESTION

Messieurs,

Nous vous avons réunis en Assemblée Générale des Associés afin de vous rendre compte de
I'activité de votre Société au cours de I'exercice et soumettre a votre approbation les comptes arrétés
au 31 décembre 2021.

ACTIVITE DE LA SOCIETE EN 2021

Le chiffre d’affaires s’est établi a 5.668 K€ contre 4.730 K€ en 2020, en hausse de +20 %.
Le résultat d'exploitation s’éléve a +420 K€ contre +25 K€ en 2020.
Le résultat exceptionnel ressort a -97 K€, lié a I'accroissement des amortissements dérogatoires.

Le résultat net est de 323 K€.

FAITS MARQUANTS DE L’'EXERCICE

L’activité de I'entreprise a été impactée par la crise sanitaire tout au long de I'année 2021 et plus
spécifiqguement lors de la période de confinement du mois d’avril. La fréquentation reste en retrait par
rapport @ son nominal avant crise. L'offre de transport a été adaptée une partie de I'année aux
contraintes réglementaires imposées par la crise sanitaire.

Cependant, les efforts d’économies et d’adaptation réalisés par la société, les mesures de soutien de
'Etat dont elle a pu bénéficier ainsi que les versements accordés par nos clients pour mitiger la
réduction d'activité et de fréquentation, ont permis d'atténuer son impact dans les comptes, sur sa
trésorerie ainsi que sa continuité d'exploitation.

Cette baisse d'activité exceptionnelle liée au confinement et aux restrictions sanitaires ainsi que les
perspectives d’'une crise sanitaire affectant encore pour une période incertaine I'année 2022 ne
remettent pas en cause I'hypothése d'arrété des comptes pour I'exercice clos au 31 décembre 2021
selon le principe de la continuité d’exploitation.

Cette hypothése résulte de I'analyse d'un scenario central dans lequel les ajustements de
rémunération des services se font sur une base équiliborée avec les autorités organisatrices de
transport et que leur réglement n'est pas suspendu durant la crise sanitaire.

Enfin, afin de préserver la situation de trésorerie la société n’a pas distribué de dividendes en 2020 et
2021,

Outre la crise sanitaire qui s’est poursuivie en 2021, 'année a été marquée par la signature d'un
avenant n°2 a la délégation de service public portant sur le maintien du Reglement Général
d'Utilisation du Service en vigueur, de la prise en compte des conséquences techniques et financiéres
de la crise sanitaire sur I'exercice 2020, le rééquilibrage financier de la Convention en 2021 et la
clarification des conditions de reversement des recettes pergues par la Société.

Accusé de réception en préfecture
031-253100986-20221021-20221019-3-1D-DE

EVENEMENTS INTERVENUS DEPUIS LA CLOTURE DE L’EXERCICE | B2t de éleansmission : 211012022

Néant



PERSPECTIVES 2022

Un avenant portant sur une modification d’offre est en cours d’élaboration.

INTEGRATION FISCALE

Votre société a intégré le Groupe d'intégration fiscale Transdev Group a compter du 1¢" janvier 2012.

PARTICIPATION DES SALARIES AU CAPITAL DE LA SOCIETE

Conformément aux dispositions de I'article L 225-102 du Code de Commerce, nous vous précisons
que les salariés ne possédent aucune action de la Société au 31 décembre 2021.

ACTIVITES EN MATIERE DE RECHERCHE ET DE DEVELOPPEMENT

Eu égard a l'article L 232-1 du Code de commerce, nous vous informons que la Société n'a effectué
aucune activité de recherche et de développement au cours de I'exercice écoulé.

DELAIS DE PAIEMENT DES FOURNISSEURS ET DES CLIENTS

Conformément aux dispositions de I'article D.441 - 6 du code de commerce, nous vous précisons les
informations relatives aux délais de paiement des fournisseurs et des clients

Article D441 L-1° : Factures regues non Articlo D.441 L-2* : Factures émises non

régiées & la date de cldture de l'exercice dont réglées A la date do cloture de l'exercice dont
le tormo ost échu fo torme o3t échu
Total 31460 Total
(1 jour Jours (1 Jour
ot plus) ot plus)

(A) Tranches do retard de paiement

Nombre de off 91
factures
concerndes
Montant total 389954,87 2069.71 0 22.48| 11945 3288.69“ 30146.24 324.78| 35080,12 11789.99 11764038 165735,27
(TTC) des factures
concernées
{Pourcentage du 00008 o 0 0,000 0.001

9o
‘montant total
{TTC) des achats
de I'exercice
|Pourcentaga du o] 0.0051 0.0016] 00169 0.0238|
chiffre d"affaire
(TTC) de
Fexercice

Article D441 L-1° : Factures regues non Article D.441 L-2° : Factures émises non
régtéos A la date de cléture de l'exercice dont réglées A la date de cloture de I'exercice dont
o toerme estéchu fo tormoe o8t échu
Total 31480 Total
{1jour jours (1 jour
ot plus) ot plus)
(B) Factures exclues de (A) & des dettes etcré ounon

Nombre de
factures
Montant total

(TTC) des factures|
oxclues

{C) Détai de p. do réfé utllisés (¢ | ou délal gal - article L441-6 ou article L443-1 du code de commerce)

Délai do paioment
utilisé pour le
caicul des ratards
de pajlement

DEPENSES NON DEDUCTIBLES FISCALEMENT

Conformément aux dispositions des articles 223 quarter et 223 quinquies du Code Général des
Impdts, nous vous précisons que les comptes de I'exercice écoulé ne prennent en charge aucune
somme correspondant a des dépenses non déductibles du résultat fiscal.
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PROPOSITION DE RESOLUTIONS

Nous vous proposons d'affecter la perte de I'exercice clos le 31 décembre 2021 s'élevant a
323.291,83 euros de la fagon suivante :

- Bénéfice de I'exercice 2021 ..........coooiiiiieieiiiieiieeeee e 323.291,83 Euros
- REPOrt QNOUVEAU .......eeiiiiiiiiiiiiee et 299.940,13 Euros
SOit UN tOtal d@..ccevueneeiiiriiriinirircririsrireeessseserenesnsesnnssssnsaennes 623.231,96 Euros

qui sera affecté de la maniére suivante :

- REPOM @ NOUVEAU .......eeieiieieeece ettt 623.231,96 Euros

Total 623.231,96 Euros

Conformément aux dispositions légales, nous vous rappelons I'évolution du dividende des trois
exercices précédents comparés a celui de I'exercice 2021 :

2018 2019 2020 2021
Nombre d'actions 3 700,00 3 700,00 3 700,00 3 700,00
Dividende net unitaire 8,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Montant total distribué 29 600,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

Aprés que Monsieur le Commissaire aux Comptes vous aura donné lecture de ses rapports, nous
vous demanderons de bien vouloir approuver les comptes de la Société et I'affectation des résultats.

Nous soumettrons également a votre agrément les opérations relevant des Articles L227-10 et
suivants du Code Commerce.

Nous vous prions de donner quitus de sa gestion au Président en fonction au cours de I'exercice dont
les comptes viennent de vous étre présentés.

Si vous acceptez ces propositions, nous vous demanderons de voter les résolutions soumises a vos
suffrages.

Fait a Toulouse,
Le 18.05.2022

Le Président
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TPMR TOULOUSE

CADRE CONTRACTUEL

0000,

TPMR Toulouse est une SAS au capital social de 37 000 € ; filiale du groupe Transdev ; il
s'agit d'une société dédiée a I'exploitation de la DSP Mobibus.

Président: M. Pascal MORGANTL
Directeur: Thierry CHIOCCA
Commissaire aux comptes :

MAZARS SA

Tour Exaltis

61 rue Henri Regnault
92400 Courbevoie

Pour I'exploitation du service Mobibus, un contrat de Délégation de Service Public a été
notifié par Tisséo Collectivités a TPMR Toulouse a la mi-juin 2019.
Contrat conclu pour une durée de six ans, du 1 juillet 2019 au 30 juin 2025.

Lors des discussions parlementaires de la Loi d'Orientation des Mobilités (LOM), I'article
L1111-5 du Code des Transports a été modifié dans des termes pouvant remettre en
question le nouveau Réglement d'Utilisation associé au contrat de DSP 2019 -2025.
L'avenant 1 a la convention de DSP prévoyait le maintien du Reglement antérieur,
jusqu'au 30 juin 2020.

L'avenant 2 du 12 février 2021, tire les conséquences de la crise COVID19 en matiere de
réfaction, ainsi que le report de la mise en place d'un nouveau reglement de service.
Cet avenant précise les modalités d'encaissement et de reversement des recettes percues
aupres des usagers.
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TPMR TOULOUSE

FAITS MARQUANTS DE L'ANNEE 2021

0000,
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TPMR TOULOUSE

FLOTTE MOBIBUS 2021

0000 ...

Etat du parc

000...

Sorties :

* 4 véhicules de type MASTER L3 / H2 (3 UFR) ont été cédés a I'€uro symbolique au
CHU de Toulouse (délibération Tisséo Collectivités du 2 juin 2021)

» 3 véhicules de type KANGOO (1 UFR) ont été vendus aux enchéres
e 2 véhicules MASTER L2 / H2 (1 UFR), en propriété TPMR Toulouse ont été cédés.
« 3 MASTER ont été déclarés économiquement irréparables, et retirés de

I'exploitation commerciale.
Entrées :

17 MASTER L2 / H2 (3 UFR)
* 2 PEUGEOT RIFTER
* 2 NISSAN E-NV200

Parc au 31/12/2021

Parc au 31/12/2020 61 391 128
Parc au 31/12/2019 67 423 138
Parc au 31/12/2018 62 408 129
Parc au 31/12/2017 54 368 121

Une description détaillée du parc est disponible en annexe.

Composition de la flotte au 31 décembre 2021 :

© 8 véhicules "0 UFR" ©® 9 véhicules "2 UFR"
0 4 CITROEN C4 CACTUS 0 9 RENAULT MASTER "L2 / H2"
0 2 NISSAN E-NV200
0 2 PEUGEOT RIFTER

® 13 véhicules "1 UFR"

o 1 RENAULT MASTER ® 40 véhicules "3 UFR"
o 5 NISSAN NV 400 0 20 RENAULT MASTER "L3 / H2"
o 7VW CADDY 0 20 RENAUEFMASTER 2/ H2"
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TPMR TOULOUSE
Tableaux de bord

000...

Le premier semestre n'a représenté que 47% de l'activité de I'année, au lieu de 51-52% habituellement.

Cet écart transparait notamment dans le faible nombre de kilomeétres confiés a des sous-traitants de TPMR
Toulouse : il n'y a quasiment pas eu de sous-traitance durant le premier semestre.

(le kilométrage 2020 integre les TaD "Zones Blanches” mis en place durant le confinement strict, et /a
desserte de I'usine Omniphar de Montrabé)

T 20 [ 20 +/- %
Km commerciaux totaux 943 430 999 002
Km commerciaux réalisés en 915 887 887 432
propre
Km commerciaux sous-traités 27 543 111 570

000...

Sinistralité 2021 2020 2019
Sans tiers 37 2 63 77 64
Avec constat 24 17 28 25 27
dont corporels 4 1 5 2 3
dont responsables 16 6 15 17 17
dont non responsables 8 11 13 8 10
Km compteur 2253 351 | 1900 907 | 2 471 642 2423863 | 2030346
Accident avec tiers / 100 000 km 1,07 0,84 1,13 1,03 1,33
Accident responsable / 100 000 km 0,71 0,32 0,69 0,70 0,84
Sinistralité totale / 100 000 km 2,71 1,00 3,68 4,20 4,48

La sinistralité "avec tiers" est remontée au niveau de 2019 ; les trés bons chiffres constatés en 2020 ne
reflétaient que des conditions de fluidité de circulation exceptionnelle dues a la crise COVID.

La sinistralité sans tiers identifié (ou faisant suite a une fausse manceuvre) est en progres par rapport aux

années de référence (2018 / 2019).

La liste des sinistres enregistrés en 2021 est détaillée en annexe.

Mobibus
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TPMR TOULOUSE

EQUIPE TPMR

0000 ...

Organigramme

000...

Effectif total au 31 décembre 2021

000...

97,3 ETP dont une apprentie et trois agents de maitrise: 101 agents inscrits a I'effectif, dont 13 a temps
partiel et une apprentie (Master ressources humaines).

Effectif de conduite au 31 décembre 2021

000...

80,7 ETP (84 conducteurs inscrits a I'effectif, dont 12 a temps partiel)
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TPMR TOULOUSE

CRISE SANITAIRE COVID19

0000...

Chronologie 2021

S01 et S02 couvre-feu a partir de 20h00 (mis en place le 14/12/2020 =» 17/01)
de S03 a S13 couvre-feu avancé a 18h00 (=» 04/04)
de S14 3 S17 "confinement a I'extérieur" + couvre-feu a partir de 19h00
+ limite de déplacement a 10 km (=» 02/05)
S18 et S19 couvre-feu a 19h00 — fin de la limite des 10 km (=» 16/05)
S$19 a S22 couvre-feu a 21h00 ( = 06/06)
S23 et S24 couvre-feu a 23h00 ( =» 20/06)
S$25aS31 plus de restriction de circulation (=» 08/08)
S32 aS52 mise en place du passe sanitaire (= 23/01/2021, puis passe vaccinal)

Durant toute I'année 2021, le port du masque était obligatoire dans les transports en commun, donc dans
les Mobibus.

Les restrictions de circulation imposées au fil des vagues de contamination étant plus contraignantes
jusqu'en juin 2021, elles ont plus fortement impacté le premier semestre que le second.

Le service "porte a porte" prévoit I'accompagnement des usagers depuis et jusqu'a l'intérieur de leurs
lieux de prise en charge ou de destination.

Les dispositions législatives prises durant I'été 2021 écartaient les conducteurs de TPMR Toulouse des
professions soumises a une obligation vaccinale. De méme, il ne pouvait leur étre réclamé de produire un
passe sanitaire.

Du fait de l'interdiction de pouvoir imposer un passe sanitaire a nos salariés, la desserte des lieux soumis
a cette obligation - hopitaux, centre médicaux-associatifs, EHPAD... - a été aménagée : la prise en charge
et la dépose s'effectue a l'accueil, le personnel de ces établissements devant se charger de
I'accompagnement final.

Cette mesure reste toujours en vigueur en mai 2022.

Lors du mois de février 2021, nous avons compté jusqu'a 10 agents absents simultanément : personnel
positif COVID+, cas contact ou en "garde d'enfants" suite a des fermetures de classes.

Le trafic s'étant contracté durant cette période, la qualité percue par les usagers ne s'est pas dégradée
de facon sensible.
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TPMR TOULOUSE

LE SERVICE MOBIBUS

0000 ...

Modes d’utilisation

0oo0,..

L'année 2020 ayant été largement perturbée par la pandémie, il est plus explicite de comparer 2021 a 2019,
derniere référence pré-Covid.

Dans les graphiques ci-dessous :

* PaP => Porte a Porte (prise en charge et dépose dans un batiment)
* AaA => Adresse a Adresse (prise en charge et dépose en voirie)
* Le Lien => "Rabattement" : prise en charge en voirie et dépose a un arrét de Tram ou de métro

Population fragile face au COVID, les usagers Mobibus ont déserté Le Lien et le réseau classique de

transports en commun, tant en 2021 qu'en 2020. 051.553100868 2023101-20221010-3-1D-DE
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TPMR TOULOUSE

On note au passage, le rééquilibrage entre les modes Adresse a Adresse et le Porte-a Porte, qui se
traduira par une baisse du panier moyen et des recettes de trafic.
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TPMR TOULOUSE

DEMOGRAPHIE DES UTILISATEURS

Profils inscrits / Profils actifs
OOO.::.-.::_

Le plus bas du nombre d'actifs sur les douze derniers mois a été atteint en avril 2021 avec 2 109 actifs sur
les douze derniers mois :les usagers n'ayant plus utilisés le service depuis le début de la pandémie en mars
2020 étant pleinement pris en compte. Une remontée s'amorce a partir du mois de Mai, avec 40 nouveaux
actifs par mois.

2021 2020 2019 2018 2017 2016 2015 2014 2013
2383 2 505 2928 2873 2746 2 504 2561 2594 2 348

Répartition des usagers par profil des publics transportés

000...

BFR mDV mGIR mSV

De faibles variations par rapport a 2020, qui n'appellent que peu de commentaires si ce n'est que, tel qu'en
2020, la répartition des "actifs / inscrits" n'est plus homogene avec ce que I'on connaissait avant la crise
COVID.
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TPMR TOULOUSE

Une analyse des classes d'age met en évidence la prévalence des séniors, parmi les actifs, tout handicaps
confondus :

L'écart existant entre le nombre d'inscrits et d'actifs de plus de 70 ans, montre que de nombreux séniors
(tout handicaps confondus) inscrits au service n'utilisent pas ( / plus) Mobibus.

Utilisation du service par profil des publics transportés
°0%:

EFR mDV mGIR mSV

En 2020, la répartition des voyages par type d'usagers se distinguait nettement des années précédentes.
Notamment avec une forte baisse de la fréquentation des séniors qui avaient drastiquement réduit leurs
déplacements suite a la pandémie.

Dans une moindre mesure, on enregistrait aussi une baisse de fréquentation, plus importante que la
moyenne, parmi les usagers utilisant un fauteuil roulant.
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TPMR TOULOUSE

Méme si on reléve une progression des séniors et des personnes en fauteuil roulant, par rapport a 2020,
ces deux catégories ne sont pas revenus a leur niveau de fréquentation antérieur. On constate aussi une
grande stabilité de ces ratios tout au long de I'année 2021, que I'on soit dans une période d'accalmie
COVID ou bien dans une phase de circulation plus active du virus. Cette décorrélation peut laisser présager
qu'il ne s'agisse plus d'une évolution conjoncturelle, mais d'une tendance plus profonde .

Pour mémoire, la répartition mesurée en 2019 (pré-COVID) est rappelée ci-dessous.
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TPMR TOULOUSE

FREQUENTATION

OOOO._.---...
Mobibus"
OOO{_....:.

Les territoires pesant pour 90% des OD restent globalement les mémes que les années
antérieures :

Communauté % des
B4 d'agglomérations B o/D

RAMONVILLE-SAINT-AGNE SICOVAL

CASTANET-TOLOSAN SICOVAL

PLAISANCE-DU-TOUCH SITPRT

La part de chaque communauté d'agglomérations reste la méme que les années précédentes.

Agglomération

SICOVAL

SITPRT

()
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TPMR TOULOUSE

2021 : sortie de la crise sanitaire ==> une année de transition
Echelle Activité cumulée Ventilation des voyages semaine par semaine

i T . P Echelle "Réguliers"
B elonIEE e avec distinction des "Occasionnels" - "Réguliers" - "Weekends" &

4 000 n T - 2000
de fin 2019 a juin 2022 :
B Occasionnels en semaine mmmm Occas. Weekends e P VIR & Réguliers 1
1
3500 :
1
1
Réguliers : reprise 1

3 000 LV R X avant vacances de :— 1500
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2éme vague '
2500 s 3
1
1
1
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1
1
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1
1
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1
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1
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2021 - année de transition post-COVID
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TPMR TOULOUSE

Fréquentations annuelles : 2021 reste en berne.

000
Evolutions de la fréquentation
200 000
2012 - 2021

150 000
100000 -+—

50000 +—

| 1 ( 143 78 150 71 162 71 171 86 189 29( 188 74 121 715 45 31d
S @“’“ S &£ F £ £ »&"‘”

Au global, I'activité 2021 correspond a une baisse de trafic de pres de 24% par rapport a 2019.
Avec 145 310 voyages comptabilisés, le niveau d'activité 2021 représente 93,7% de I'objectif de I'avenant 2, fixé a 155 000.
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TPMR TOULOUSE

Saisonnalité : en fin d'année, prémices d'une sortie de crise.

000...

(2021 : courbe verte) On constate qu'aprés un premier semestre atone, du fait des différentes mesures de restrictions de la circulation et
de la volonté des usagers de se protéger en limitant leurs déplacements, une nette reprise apparait a la rentrée de septembre 2021.

L'année 2021 avait commencé au niveau de I'année 2013 pour finir au niveau de I'année 2019. La reprise s'est confirmée début 2022 (courbe
noire). A titre d'exemple, la fréquentation en mars 2022 a dépassé tous les précédents mois de mars.
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TPMR TOULOUSE

Transports des "Réguliers” en 2021

000...

Sur les graphiques en page 3, on constate que le nombre de transports réguliers est resté tres
en dega de la timide reprise qui avait été constatée a la rentrée de septembre 2020 ; reprise
rapidement effacée par la seconde vague de |'épidémie.

Ci-dessous, il apparait que c'est juste avant les vacances de Noél 2021, que I'amorce d'une
amélioration est apparue. Au final, ce n'est qu'au printemps 2022 que le niveau des Réguliers
est franchement remonté. Nous imputons cet effet au fort recours au télétravail pendant les
phases les plus aigles de I'épidémie, et tout particulierement durant le 1er semestre 2021.

Quand les directives des autorités ont autorisé les entreprises a limiter le recours au télétravail,
la fréquentation s'est redressé.

Les process de création des transports Réguliers ont été intégralement revus en 2020, en
profitant des ressources en agents d'exploitation "libérées" par la faiblesse de I'activité. Le
temps de mise en place d'un transport régulier a été ramené de quelques semaines a quelques
jours.

Ceci posé, le nombre de transports Réguliers programmés dans le systeme d'information, est
tres supérieur aux transports effectivement réalisés. De nombreuses annulations entre J-9 et
J-4, encombrent le planning et bloquent des créneaux horaires qui nous conduisent a refuser
des réservations occasionnelles.

Corollaire : notre capacité a accepter des réservations "last minute" s'améliore.

Transports réguliers depuis fin aolt 2021
(au 25 Mai 2022)
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TPMR TOULOUSE

EXPLOITATION

0000...

Recours a la sous-traitance

OOO:_..,A:
2021 2020 2019
Nombre de voyages totaux 143 530 110 447 181 315
Nombre de voyages sous-traités 4 676 10 932 33176
Taux de sous-traitance 3,3% 10,6% 18,3%
Kilométrage commercial total 915 887 887 432 2 479 820
Kilométres sous-traités 27 543 111 570 548 661
Taux de sous-traitance 2,9% 12,6% 22,1%

TITRES ET RECETTES

0000...

Recettes voyageurs

000...

Les recettes annuelles s'établissent a 200 768 €, c'est-a-dire en retrait de plus de 30% par
rapport a I'objectif de 292 k€ prévu a l'avenant 2.

Comme déja constaté lors de I'exercice précédent, le panier moyen s'éleve a 1,38 € HT alors
qu'il était de 1,50 € HT avant le COVID.

WHEELIZ, le systeme d'autopartage des véhicules Mobibus pendant les phases d'activité
réduite (weekends et vacances scolaires) a été tres fortement impacté par la crise sanitaire
(aucune location durant les cing premiers mois de lI'année 2021).

Le détail des recettes, par catégorie de titre de transport, est détaillé en page suivante.
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TPMR TOULOUSE

1- Recette hors taxe par titre de transport Czuol;il ! Janvier Février | Mars | Avril Mai Juin
Recettes facturées depuis le début de I'année 200768 €| 14538¢€ 13480€ |14803€|12917€|14070€| 8850 €
Titre a 3,12 € a/c du ler sept 2016 27796 € 1900¢€ 1805€| 2041€| 1819€| 1924€| 1140€
Titre a 2,81 € a/c du ler sept 2016 (FREQ+) 59363 € 4140€ 4282€| 4480€| 3793€| 4532€| 2874¢€
Titre a 2,29 € a/c du 1er sept 2016 (HC) 38231 € 2677 € 2550€| 2814€| 2565€| 2770€| 1666¢€
Abonnement mensuel travail : 91,52 € a/c du ler sept 2016 9843 € 1377 € 689€| 1010€ 850 € 636 € 375 €
Niveau 2 Titre a 1,50 € 8053 € 533 € 537 € 563 € 441 € 493 € 321€
Niveau 2 Titre a 1,35 € (FREQ+) 24208 € 1441¢€ 1455€| 1698€| 1515€| 1720€| 1061€
Niveau 2 Titre a 1,10 € (HC) 12782 € 860 € 850 € 923 € 796 € 858 € 517 €
Niveau 2 Abonnement mensuel : 44 € 4171 € 415 € 346 € 277 € 265 € 183 € 203 €
Annulations tardives : 3 € 7331¢€ 711 € 527 € 491 € 418 € 525 € 318 €
Niveau 2 Annulations tardives : 1,50 € 3767 € 226 € 218 € 230 € 219 € 185 € 122 €
Accompagnateurs payants : 1,40 € 3872€ 258 € 219 € 275 € 236 € 244 € 150 €
Recettes WHEELIZ (HT - TVA a 20%) 2385€ -€ -€ -€ -€ -€ 105 €
1- Recette hors taxe par titre de transport Juillet Aot Septembre | Octobre | Novembre | Décembre
Recettes facturées depuis le début de I'année 15889 € 25168 € 17894 € 20127 € 20998 € 22036 €
Titre a 3,12 € a/c du ler sept 2016 2205¢€ 3783€ 2446 € 2880€ 2575€ 3278¢€
Titre a 2,81 € a/c du ler sept 2016 (FREQ+) 4167 € 6931€ 5458 € 6316 € 6501 € 5887 €
Titre a 2,29 € a/c du 1er sept 2016 (HC) 3243 € 5227¢€ 3439¢€ 4086 € 3561€ 3633 €
Abonnement mensuel travail : 91,52 € a/c du ler sept 2016 1200 € 597 € 917 € 600 € 239 € 1353 €
Niveau 2 Titre a 1,50 € 633 € 1130¢€ 608 € 786 € 1013 € 995 €
Niveau 2 Titre a 1,35 € (FREQ+) 1666 € 2778 € 2088 € 2376 € 3255€ 3154 €
Niveau 2 Titre a 1,10 € (HC) 1021€ 1476 € 1079 € 1285¢€ 1548 € 1570€
Niveau 2 Abonnement mensuel : 44 € 431€ 420 € 432 € 600 € 320€ 280 €
Annulations tardives : 3 € 667 € 838 € 776 € 963 € 883 € 215 €
Niveau 2 Annulations tardives : 1,50 € 222 € 331 € 278 € 509 € 555 € 672 €
Accompagnateurs payants : 1,40 € 343 € 582 € 301 € 386 € 375 € 503 €
Recettes WHEELIZ (HT - TVA a 20%) 90 € 1077 € 73 € 378 € 168 € 495 €
055-553100006, 20221001-20251019-3-1D-DE
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QUALITE

0000...

Indicateurs Qualité 2021

000,..

Les principaux indicateurs qualité sur lesquels est adossée la DSP Mobibus sont :

¢ La ponctualité,

* Le taux de refus

* Le temps d'attente du centre de réservation téléphonique
Comme détaillé plus bas, les résultats sont corrects en termes de ponctualité. Le taux de refus
reste au-dela de I'objectif, mais est en net progres par rapport a 2019. Les annulations tardives

de Réguliers, qui bloquent des créneaux nous obligeant a décliner des demandes de transports
Occasionnels, restent un probleme difficile a solutionner (actions en cours).

Le taux de prise en charge des appels est en retrait, quand on le compare aux années
précédentes.

Ponctualité

000...

Malgré une circulation plus dense qu'en 2020, la ponctualité s'est améliorée en 2021 avec un
taux a 91,6% contre 90,9% en 2020.

Ecart entre horaire convenu et horaire réalisé  Réalisé Objectif Plancher

2021

Ponctualité (heure convenue + 10mn) 91,6% > =93% 90%

Dans les meilleures conditions (fluidité de conditions de circulation suite aux contraintes
sanitaires du 1° trimestre et pendant les vacances estivales du troisieme trimestre), nous
n'arrivons jamais a atteindre 93% de ponctualité a 10 mn.

A l'inverse, nous flirtons avec le seuil d'inacceptabilité des que lacircutation est chargee. Cela

Accusé de réception en préfecture

a été particulierement sensible sur le 4°™ trimestre 2021(cf. 14BREALL A ARAZHA IO age

. Date de réception préfecture : 21/10/2022
suivante).

Mobibus
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Ecart entre horaire convenu

et horaire réalisé T 12 13 T4
Hyper ponctuel (< 5 mn) 83,2% 80,7% 81,9% 80,3%
Ponctuel (< 10 mn) 9,7% 10,5% 10,4% 10,1%
Retard (entre 10 et 15 mn) 5,5% 6,6% 6,7% 6,9%
Trés en retard (> 15 mn) 1,6% 2,1% 1,0% 2,7%

Disponibilité du service de réservation téléphonique

OOO'_,.A.A,_
Nombre d'appels pris en charge 50 864
Taux de prise en charge 88,4% 93% 90%
Nombre d'appels non aboutis 6 656
 Em—
inférieure a 1 minute 67,6% Plus de 80% des
appels regus
entre 1 et 2 minutes 18,5% S
sont décrochés
entre 2 et 3 minutes 5,0% en moins de 3
= mn
entre 3 et 4 minutes 3,3%
entre 4 et 5 minutes 2,2%
Entre 5 et 6 minutes 2,1%
Au-dela de 6 minutes 1,3%
Durée moyenne d'attente (en secondes) 52s

Durée moyenne temps de communication

) 4mn 10 s
(en minutes secondes)

La moyenne annuelle des appels pris en charge est dégradée par les chiffres du second
semestre (deux trimestres a moins de 90%).

On pourra toutefois relever que la centrale d'appels décroche plus de 80% des appels regus
(> 90% des appels traités) en moins de 3 mn. Le temps d'attente moyen est inférieur a Imn.

La durée des appels "réservation” a augmenté de 5% avec l'arrivée du logiciel PASS car les
agents de réservation planifient en direct et confirment immédiatement les horaires aux

usagers.

Accusé de réception en préfecture
031-253100986-20221021-20221019-3-1D-DE
Date de télétransmission : 21/10/2022

Date de réception préfecture : 21/10/2022
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Refus

000...

En 2021, le taux de refus moyen sur I'année était de 1,87 % pour un objectif plancher a 1,5%

(2019 : 2,93%).

Attitude du conducteur

000...

Evalué par les « clients mystéres », ce critéere est mesuré avec taux moyen
99,1% pour I'année 2021 pour un minimum requis de 90%

Cette appréciation est corroborée par l'enquéte téléphonique annuelle
diligentée par KISIO, ou une note de 18,6/20 est attribuée a I'item "prise en
charge par le conducteur"

Information dans les véhicules

000...

000...

Evaluée par le biais des enquétes « clients mysteres », confiées a un prestataire
extérieur (POOPSE).

Le taux moyen en 2020 était de 92,2% (pour mémoire, le taux était de 97,4% en
2019).

Etat et propreté des véhicules

Evaluée par le biais des enquétes « clients mysteres », confiées a
un prestataire extérieur (POOPSE).

Le taux moyen en 2021 était de 99,2% (pour mémoire, le taux
était de 100% en 2019).

L'enquéte KISIO avait attribué la note de 17,4/20 a cet item
(15,7/20 en 2019).

Qualité de I'information sur I'offre de service (site WEB et téléphone)

000...

Mobibus

Evaluée par le biais des enquétes « clients mysteres », confiées a un
prestataire extérieur (POOPSE). Le taux moyen sur I'année 2021 était de
100% pour un minimum requis de 95%. (pour mémoire le taux en 2019
était déja 100%).

L'enquéte KISIO vient conforter ce bon niveau_en attribuant la note de

x . Accusé de réception en préfecture
19,1/20 a cet item. 031-253100986-20221021-20221019-3-1D-DE
Date de télétransmission : 21/10/2022
Date de réception préfecture : 21/10/2022
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Gestion des réclamations

000...

Le délai moyen de réponse aux réclamations recues en 2021

était de 1,39 jour contre 1,61 en 2020.

Typologie des réclamations client

OOO.:,.U.E
2021
Nb de réclamations 445
| |
10 mn < retard < 30 mn 28 6,3%
Retard > 30 mn 18 4,4%
Calcul du temps de trajet erroné 6 1,3%
Comportement conducteur 74 16,6%
Dysfonctionnement ou ergonomie site web 16 3,5%
Dysfonctionnement ou anomalie véhicule 18 4,4%
Groupage 27 6%
Transports réservés non réalisés 12 2,7%
Autre (manque d'information, horaires d'ouverture, remboursement) 48 10,7%
Erreur de I'agent d'exploitation 22 4,9%
Erreur résa usager 13 2,9%
Erreur adresse facturation 9 2%
Probléme de prélévement 26 5,8%
059253100086 20221001-20221019-3-1D-DE
Date d 6cepton préfecture - 211012022
Mobibus
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Démarche NF Service 371 — "transport a la demande”

000...

Les certifications NF 371 ("NF Service - transport a la demande"), NF
281 ("NF Service - transport de voyageurs”) et NF EN 138-16
("transport public de voyageurs") ont été renouvelées au terme de
I'audit de I'activité 2021, réalisé par 'AFNOR en février dernier.

L'attestation correspondante est disponible en annexe.

Qualité pergue
OOOO{..A.A:_
Une synthése de I'enquéte KISIO 2021 est disponible en annexe.

L'enquéte affiche de bons résultats avec un résultat de 16,6/20 de moyenne globale.

Comme a l'accoutumée, nos indicateurs de qualité mesurée se révéelent plus séveres que la
perception des usagers.

Accusé de réception en préfecture
031-253100986-20221021-20221019-3-1D-DE
Date de télétransmission : 21/10/2022

Date de réception préfecture : 21/10/2022
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Bonus et pénalités

000,
2021 Ob eptable pénalité 1éme Trim. 2éme Trim. 3éme Trim. 4éme trim
Ponctualité 93% moins de 90% . 92,9% ® 91,3% ® 92,3% @) 90,4% @]
oui
Tableaux de
Disponibilité du service réservation 93% moins de 90% X 93,9% © 91,9% ® 86,1% ® 83,5% ® bord
oul
Disponibilité du service (Refus) 1,1% plus de 1,5% . 0,30% © 1,66% ® 2,64% ® 2,62% ®
oul
Propreté et confort des véhicules 90% 100% © 100% © 97% © 100% ©
oul
) . Enquétes Mysteres o o o o Enquétes
Information permanente 90% (seuil requis Norme NF) oui 100% © 87% ® 90% © 92% © mysteres
Information sur |'offre du service 95% oui 100% © 100% © 100% © 100% ©
Systeme de
Objectif Seuil inacceptable pénalités/ Année 2015 | Année 2016 | Année 2017 | Année 2018 | Année 2019 | Année 2020 | Année 2021
Intéressement
Satisfaction globale des usagers Moyenne des 14,9/20 15,6/20 15,7/20 15,8/20 15,2/20 16,9/20 16,6/20 ©
notes sup a Moyenne des notes infa 14,5/20
Réservation 15,5/20 13,15/20 | 13,8/20 14,8/20 14,9/20 | 13,35/20 | 16,6/20 17,4/20 ©
oui
Moyenne des
Le trajet notes sup a Moyenne des notes inf a 15,5/20 15,3/20 15,7/20 16/20 16,6/20 15,73/20 17,4/20 18,6/20 ©
16,5/20
Synthése Intéressement / Pénalités TRIMESTRIEL
(€EHT) ANNUEL
PET . (€EHT)
1. Laréalisation du service T12021 T22021 T3 2021 T4 2021
Ponctualité 0€ 0€ 0€ 0€ 0€
Disponibilité du service de réservation téléphonique 3000€ 0€ -3000€ -3000€ -3000€
Disponibilité du service (taux de refus) 3000€ -3000€ -3000€ -3000€ -6000€
2. Résultats de I’enquéte satisfaction réalisée par Tisséo Collectivités
Satisfaction globale des usagers 30000€
Réservation 10000 €
Attitude du conducteur-accompagnateur 10000€
TOTAL 41 000 €

Mobibus
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ASPECTS ECONOMIQUES DE LA DSP

0000...

La formule d'indexation

0000...

DSP Mobibus - formule d'indexation 2021
base indices connus au 28/02/2022

A = 0,05 + 0,58*(Sn/So) + 0,04*(Gn/Go) + 0,04*(Ern/Ero) + 0,29*(Pn/Po)
base indices connus au 24/01/2022

S Salaires Quvriers Er Industrie équipemt automobile

INDICE Identifiant : 001565190 INDICE Identifiant : 001652083 ™ 010534728

Année référence

dernier indice

oct 2016-sept 2017

oct 2020-sept 2021

109,32

115,45

Ewvolution 1,0561

Poids indice 0,580

dans formule

Rsstat

G Gazole

INDICE Identifiant : 0442588

Année référence

dernier indice

oct 2016-sept 2017

oct 2020-sept 2021

1,21 1,36
Evolution 1,1241
Poids indice 0,040
dans formule
Résultat final 0,0450
Total partie Fixe : 5,00%
0,050
Somme des indices 1,0068
TOTAL FORMULE
de REACTUALISATION : 1,0568
5,68%

avec coef : 1,0134

début 10-2017

Année référence

dernier indice

oct 2016-sept 2017

oct 2020-sept 2021

97,86 95,33
Evolution 0,9741
Poids indice
dans formule
Résultat final 0,0390
P Prix industrie
INDICE Identifiant : 01652106 ' 010534796
avec coef : 1,00629 début 10-2017
Année référence dernier indice
date oct 2016-sept 2017 | oct 2020-sept 2021
100,39 107,44
Evolution 1,0702
Poids indice 0,290
dans formule
Résulat fina

Poids des indices dans la formule :

Mobibus

en % du total
Total partie Fixe : 5% 0,050
Salaire S 58% 0,580
Equipt Er 4% 0,040
Gas O G 4% 0,040
Industr P 29% 0,290
total 100% 1,000

Accusé de réception en préfecture
031-253100986-20221021-20221019-3-1D-DE

Date de télétransmission : 21/10/2022
Date de réception préfecture : 21/10/2022
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Comptes de I'exercice

00o00,..

La liasse fiscale (bilan, compte de résultat, et annexes) et le rapport de gestion seront
disponibles en annexes 6 & 7, dés que |'assemblée générale des actionnaires aura validé les
comptes (2 juin 2022).

Charges d'exploitation

OOOO{_..._}
2021
Salaires et traitements totaux : 2445312 €
dont personnel de conduite : 1919354 €
Charges sociales du personnel : 931526 €
dont personnel de conduite : 751590 €
Réduction Fillon : - 178811€
Frais kilométriques : 514980 €
dont carburant : 243586 €
dont colts d'entretien : 271394 €
Frais de sous-traitance : 131433 €
Bonus et pénalités : - 43329¢€
Impots et taxes : 135153 €
Contribution Economique Territoriale : 35342 €
Dotations aux amortissements : 306513 €
Frais financiers : 443 €
Frais généraux : 991307 €
dont charges liées au marketing : 3600€
5269 869 €
Accusé de réception en préfecture
031-253100986-20221021-20221019-3-1D-DE
Date de télétransmission : 21/10/2022
Date de réception préfecture : 21/10/2022
Mobibus
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Contribution de Tisséo Collectivités

0000...

| Facture année 2021

Convention TISSEO / TPMR

Délégation de Service Public de transport spécialisé des personnes a mobilité réduite

(DSP 2019-2025 - avenant n°2)

Mobibus

base indice x Total
TVA hors taxes
Charges de référence 2021 5312263 €
Charges hors amortissement Cin 4950 716,00 € 1,0568 10% 5231916,67 €
Charges amortissement Cin 361 547,00 € 1,0757 10% 388 916,11 €
Acomptes facturés -1328 065,75 € 4,0000 10% 5312 263,00 €
Actualisation (base 2020) facturée - 21249052 € 1,0000 10% 212490,52 €
Ajsutement CF (art. 32-1 : CET) CTPn - 15767,50 € 1,0568 10% 15 767,50 €
Bonus et pénalités 2021
ponctualité - £ 1,0568 10% - €
disponibiité du service de réservation télephonique - 3 000,00 € 1,0568 10% 3170,40 €
disponibilité du service (taux de refus) - 6 000,00 € 1,0568 10% 6 340,80 €
temps addditionnel de groupage - £ 1,0568 10% - €
satisfaction globale des usagers 30 000,00 € 1,0568 10% 31704,00 €
réservation 10 000,00 € 1,0568 10% 10 568,00 €
attitude du conducteur-accompagnateur 10 000,00 € 1,0568 10% 10 568,00 €
Engagement de recettes 2021 (avenant 2) 295 594,00 €
Recettes du service : RSn 200 741,10€
Garantie de recettes - 9485290 € 1,0000 10% 94 852,90 €
Total HT 28 787,66 €
TVA 10% 2 878,77 €
|Total TTC 31666,43 € |

Accusé de réception en préfecture
031-253100986-20221021-20221019-3-1D-DE
Date de télétransmission : 21/10/2022

Date de réception préfecture : 21/10/2022
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ANNEXES

Annexe 1 certification NF suite audit 2021
Annexe 2 enquéte qualité 2021 (Kisio)

Annexe 3 résultats trimestriels "clients mysteres"
Annexe 4 flotte Mobibus au 31 décembre 2021
Annexe 5 sinistralité 2021

Annexe 6 liasse fiscale 2021

Annexe 7 rapport de gestion suite a I'AG TPMR du 3 juin 2021

Accusé de réception en préfecture
031-253100986-20221021-20221019-3-1D-DE
Date de télétransmission : 21/10/2022

Date de réception préfecture : 21/10/2022

Mobibus
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ANNEXE 1
Certification NF 2019-2022

Accusé de réception en préfecture
031-253100986-20221021-20221019-3-1D-DE
Date de télétransmission : 21/10/2022

Date de réception préfecture : 21/10/2022

Mobibus
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ANNEXE 2

Enquéte qualitative KISIO réalisée en novembre et décembre 2021
(42 pages, celle-ci non-comprise, cotées)

Accusé de réception en préfecture
031-253100986-20221021-20221019-3-1D-DE
Date de télétransmission : 21/10/2022

Date de réception préfecture : 21/10/2022

Mobibus
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ANNEXE 3

Résultats trimestriels des enquétes « clients mysteres » en 2021

2021
Résultats trimestre 1 Résultats trimestre 2 Résultats trimestre 3 Résultats trimestre 4
30ERI[30EV] 30ERI[30EV | 30ERI[30EV] 30ERI[30EV]
Observations Observations Observations Observations
Nore | C |NC ‘ No | TAX | % | Ecan | Nbre| © ‘ NC | No | TE | % o | Nore | |NC ‘ No | A | % | Ecan | Nbre | C ‘ NC ‘ No | TR | % peay
conf requis conf | requis conf | requis conf requis
CRITERES OBLIGATOIRES

o1 [INFORMATION SUR L'OFFRE DE SERVICES [30 [30] 0o [ 0 ]100%] 95% | 5% | 30 [ 30 | 0 [ 0 [100% ] 95% | 5% | 28 [ 28 | 0 | 2 [ 100% | 95% | 5% | 29 [ 29| 0 | 1 | 100% | 95% | 5%
o2 /INFORMATION DANS LE MODULEDETRANSPORT | 29 | 29 | 0 | 1 | 100% | 90% | 10% | 30 | 26 | 4 0 90% | 3% | 30 |27 | 3 | 0 | 90% | 90% | 0% | 26 | 24 | 2 | 4 | 92% | %% | 2%

Mobibus
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Propriétaire

I'TPMR Toulouse
I'TPMR Toulouse
ITPMR Toulouse
I'TPMR Toulouse
I'TPMR Toulouse
ITPMR Toulouse
I'TPMR Toulouse
ITPMR Toulouse
I'TPMR Toulouse
ITPMR Toulouse
I'TPMR Toulouse
ITPMR Toulouse
I'TPMR Toulouse
ITPMR Toulouse
ITPMR Toulouse
I'TPMR Toulouse
ITPMR Toulouse
ILLD TEMSYS

ILLD TEMSYS

ILLD TEMSYS

ILLD TEMSYS

ILLD TEMSYS

ILLD TEMSYS

ITPMR Toulouse

Mobibus

n° de
parc

VPT002742
VPT002741
VPT002744
VPT002743
VPT002737
VPT002734
VPT002735
VPT002736
VPT002740
VPT002739
VPT002738
VPT002731
VPT002728
VPT002730
VPT002733
VPT002732
VPT002729
VPT002756
VPT002757
VPT002307
VPT002306
VPT002305
VPT002308
VPT002276

Constructeur &
carrossier

RENAULT / DURISOTTI
RENAULT / DURISOTTI
RENAULT / DURISOTTI
RENAULT / DURISOTTI
RENAULT / DURISOTTI
RENAULT / DURISOTTI
RENAULT / DURISOTTI
RENAULT / DURISOTTI
RENAULT / DURISOTTI
RENAULT / DURISOTTI
RENAULT / DURISOTTI
RENAULT / DURISOTTI
RENAULT / DURISOTTI
RENAULT / DURISOTTI
RENAULT / DURISOTTI
RENAULT / DURISOTTI
RENAULT / DURISOTTI
PEUGEOT

PEUGEOT

CITROEN / DURISOTTI
CITROEN / DURISOTTI
CITROEN / DURISOTTI
CITROEN / DURISOTTI
RENAULT / DURISOTTI

ANNEXE 4
Parc Mobibus au 31 décembre 2021

Modeéle

MASTER L2
MASTER L2
MASTER L2
MASTER L2
MASTER L2
MASTER L2
MASTER L2
MASTER L2
MASTER L2
MASTER L2
MASTER L2
MASTER L2
MASTER L2
MASTER L2
MASTER L2
MASTER L2
MASTER L2
RIFTER

RIFTER

C4 CACTUS
C4 CACTUS
C4 CACTUS
C4 CACTUS
MASTER L2

(3 pages, y compris celle-ci)

Nbe de

Pax

O A~ A A A OO OO OO OO OO OO O O O OO

dont
nbe
d'UFR

WO O O O O O W W W W W WWW WOWWwowWwowowowowow

n° de
chassis

VF6MF000166552251
VF6MF000666552262
VF6MF000166552248
VF6MF000066552256
VF6MF000666552259
VF6MF000266552257
VF6MF000466552261
VF6MF000366552252
VF6MF000866552263
VF6MF000X66552247
VF6MF000X66552250
VF6MF000566552253
VF6MF000366552249
VF6MF000866552246
VF6MF000266552260
VF6MF000966552255
VF6MF000766552254
VR3ECYHZRLJ842554
VR3ECYHZRLJ842555
VF70BYHXXKE552532
VF70BYHXXKE552535
VF70BYHXXKE552536
VF70BYHXXKE552534

Immat.

GB-969-BR
GB-808-BR
GB-707-BR
GB-026-BS
GA-777-QQ
GA-740-CZ
GA-569-MM
GA-563-PT
GA-492-TY
GA-420-TY
GA-103-TY
FZ-897-CG
FZ-713-BD
FZ-452-CH
FZ-309-SB
FZ-283-KT
FZ-182-CH
FT-935-YX
FT-270-YN
FN-764-SQ
FN-761-SQ
FN-693-SQ
FN-513-SQ

1ére
MeC

02/08/2021
02/08/2021
02/08/2021
02/08/2021
09/07/2021
21/06/2021
05/07/2021
07/07/2021
19/07/2021
19/07/2021
19/07/2021
11/05/2021
11/05/2021
11/05/2021
03/06/2021
25/05/2021
11/05/2021
05/11/2020
04/11/2020
04/03/2020
04/03/2020
04/03/2020
04/03/2020

VF6MFO0Q{63983184, osre.fM-214-NE

031-253100986-20221021-20221019-3-1D-DE
Date de télétransmission : 21/10/2022
Date de réception préfecture : 21/10/2022

24/12/2019
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Propriétaire

ITPMR Toulouse
ITPMR Toulouse
ITPMR Toulouse
ILLD TEMSYS
ILLD TEMSYS

ITPMR Toulouse

ITPMR Toulouse

ITPMR Toulouse

ITPMR Toulouse

ITPMR Toulouse

ITPMR Toulouse

Tisséo Collectivités
Tisséo Collectivités
Tisséo Collectivités
Tisséo Collectivités
Tisséo Collectivités
Tisséo Collectivités
Tisséo Collectivités
Tisséo Collectivités
Tisséo Collectivités
Tisséo Collectivités
Tisséo Collectivités
Tisséo Collectivités
Tisséo Collectivités
Tisséo Collectivités
Tisséo Collectivités
Tisséo Collectivités

Mobibus

n° de
parc

VPT002275
VPT002274
VPT002296
VPT002441
VPT002440

VPT002294
VPT002295
VPT002292
VPT002293
VPT002290
VPT002291
8444
8443
8441
8440
8439
8437
8438
8432
8431
8436
8434
8433
8430
8429
8427
8426

Constructeur &
carrossier

RENAULT / DURISOTTI
RENAULT / DURISOTTI
VW /GRUAU

NISSAN

NISSAN

VW /GRUAU

VW /GRUAU

VW /GRUAU

VW /GRUAU

VW /GRUAU

VW /GRUAU

NISSAN / DURISOTTI
NISSAN / DURISOTTI
NISSAN / DURISOTTI
NISSAN / DURISOTTI
NISSAN / DURISOTTI
RENAULT / DURISOTTI
RENAULT / DURISOTTI
RENAULT / DURISOTTI
RENAULT / DURISOTTI
RENAULT / DURISOTTI
RENAULT / DURISOTTI
RENAULT / DURISOTTI
RENAULT / DURISOTTI
RENAULT / DURISOTTI
RENAULT / DURISOTTI
RENAULT / DURISOTTI

Modeéle

MASTER L2
MASTER L2
CADDY
E-NV200
E-NV200

CADDY
CADDY
CADDY
CADDY
CADDY
CADDY
NV-400
NV-400
NV-400
NV-400
NV-400
MASTER L2
MASTER L2
MASTER L2
MASTER L2
MASTER L2
MASTER L2
MASTER L2
MASTER L2
MASTER L2
MASTER L3
MASTER L3

Nbe de
Pax

W 0O NN NNSNNSNSNSNPAPAPAPPARAEPAPAEPAEPAEPAEPDOOO0O OO0

dont

d'UFR

W W NN D DNDMNDMNMDMDMNMDMDMDMDDNNDOODD = m e e e ek [ wk  owmk owmk wmk_m OO0 = W W

n° de
chassis

VF6MF000763583176
VF6MF000763583179
WV2ZZZ2KZKX227749
VSKTAAMEOU0616328
VSKTAAMEOU0616303

WV2ZZZ2KZKX117586
WV2ZZZ2KZKX118677
WV2ZZZ2KZKX114747
WV2ZZZ2KZKX117779
WV2ZZZ2KZKX114212
WV2ZZZ2KZKX119376
VNVM9000454952470
VNVM9000654952468
VNVM9000654952471
VNVM9000854952469
VNVM9000454952467
VF6MFFFSN51288240
VF6MFFFSN51292546
VF6MFFFSN50897465
VF6MFFFSN50897453
VF6MFFFSN50897483
VF6MFFFSN50897469
VF6MFFFSN50897400
VF6MFFFSN50897467
VF6MFFFSN50897456
VF6MFF5DR47285707
VF6MF

Accuse-de réception-enpréfecture

Immat.

FM-044-MT
FM-033-FH
FL-909-DT
FL-893-NL
FL-712-NL
FL-700-DV
FL-257-DV
FK-565-PW
FK-455-VR
FK-118-HP
FK-086-HP
EE-767-RL
EE-750-RL
EE-734-RL
EE-708-RL
EE-693-RL
DM-782-CG
DM-725-CG
DL-957-AT
DL-886-AT
DL-154-AV
DL-073-AV
DL-024-AV
DJ-612-PN
DJ-589-PN
CQ-898-RN

031-253100986-20221021-20221019-3-1D-DE
Date de télétransmission : 21/10/2022
Date de réception préfecture : 21/10/2022

1ére
MeC

20/12/2019
11/12/2019
28/10/2019
14/11/2019
14/11/2019

28/10/2019
28/10/2019
02/10/2019
14/10/2019
28/10/2019
24/09/2019
19/08/2016
19/08/2016
19/08/2016
19/08/2016
19/08/2016
10/12/2014
10/12/2014
07/11/2014
07/11/2014
07/11/2014
07/11/2014
07/11/2014
04/09/2014
04/09/2014
07/03/2013
3/2013
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Propriétaire

Tisséo Collectivités
Tisséo Collectivités
Tisséo Collectivités
Tisséo Collectivités
Tisséo Collectivités
Tisséo Collectivités
Tisséo Collectivités
Tisséo Collectivités
Tisséo Collectivités
Tisséo Collectivités
Tisséo Collectivités
Tisséo Collectivités
Tisséo Collectivités
Tisséo Collectivités
Tisséo Collectivités
Tisséo Collectivités
Tisséo Collectivités
Tisséo Collectivités
ITPMR Toulouse

Mobibus

n° de
parc

8417
8415
8423
8416
8418
8421
8419
8420
8412
8413
8414
8410
8409
8402
8404
8405
8407
8406
102327

Constructeur &
carrossier

RENAULT / DURISOTTI
RENAULT / DURISOTTI
RENAULT / DURISOTTI
RENAULT / DURISOTTI
RENAULT / DURISOTTI
RENAULT / DURISOTTI
RENAULT / DURISOTTI
RENAULT / DURISOTTI
RENAULT / DURISOTTI
RENAULT / DURISOTTI
RENAULT / DURISOTTI
RENAULT / DURISOTTI
RENAULT / DURISOTTI
RENAULT / DURISOTTI
RENAULT / DURISOTTI
RENAULT / DURISOTTI
RENAULT / DURISOTTI
RENAULT / DURISOTTI
RENAULT

Modeéle

MASTER L3
MASTER L3
MASTER L3
MASTER L3
MASTER L3
MASTER L3
MASTER L3
MASTER L3
MASTER L3
MASTER L3
MASTER L3
MASTER L3
MASTER L3
MASTER L3
MASTER L3
MASTER L3
MASTER L3
MASTER L3
MASTER L1 rampe

Nbe de

Pax

& 0 00 © © © 0 0o 0 0 © 0 0 © W 0 o o

dont

d'UFR

- W W W W W W W W W WwWwoWwowWwowowowowow

n° de
chassis

VF6MFF5DR47285706
VF6MFF5DR47285702
VF6MFF5DR47285711
VF6MFF5DR47285704
VF6MFF5DR47285712
VF6MFF5DR47285701
VF6MFF5DR47285714
VF6MFF5DR47285715
VF6MFF5DR47285709
VF6MFF5DR47285710
VF6MFF5DR47285717
VF6MFF5DR47144913
VF6MFF5DR47144911
VF6MFF5DR47144916
VF6MFF5DR47144919
VF6MFF5DR47144920
VF6MFF5DR47144922
VF6MFF5DR47144921
VF1MLJOAA46099833

Immat.

CP-794-DT
CP-773-BS
CP-736-RE
CP-606-BS
CP-517-BS
CP-319-RE
CP-279-BS
CP-141-BT
CN-483-FV
CN-411-FV
CN-201-FF
CL-814-RR
CL-701-RR
CJ-012-EL
CH-719-ZV
CH-694-ZS
CH-368-ZT
CH-063-ZV
BX-721-AE

1ére
MeC

07/01/2013
07/01/2013
01/02/2013
07/01/2013
07/01/2013
01/02/2013
07/01/2013
07/01/2013
20/12/2012
20/12/2012
20/12/2012
12/10/2012
12/10/2012
14/08/2012
14/08/2012
14/08/2012
14/08/2012
14/08/2012
28/10/2011

Accusé de réception en préfecture
031-253100986-20221021-20221019-3-1D-DE
Date de télétransmission : 21/10/2022

Date de réception préfecture : 21/10/2022
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Date
24/09/2021
20/01/2021

12/12/2021

24/03/2021

07/12/2021
09/11/2021
06/07/2021
18/11/2021

23/04/2021

10/11/2021
06/04/2021
06/07/2021
23/06/2021
14/02/2021

15/09/2021

22/01/2021
08/11/2021
25/01/2021
02/06/2021
15/10/2021

Immat.
CP-141-BT
CQ-898-RN

GA-740-CZ

DM-725-CG

GA-103-TY
CH-694-7S
CH-368-ZT
GB-707-BR

FM-033-FH

CP-319-RE
CH-619-2V
EE-693-RL

CP-736-RE
DL-024-AV

GA-563-PT

FL-700-DV
CP-794-DT
CP-794-DT
CH-063-2V
FL-257-DV

Mobibus

Annexe 5
Détail des sinistres enregistrés en 2021
(3 pages, y compris celle-ci)

Description
Le véhicule TD a entrechoqué son rétroviseur avec celui d'un tiers stationné.
Le véhicule TD s'est fait heurter a un feu tricolore.

Le véhicule TD avait le frein de parc mal serré et il a heurté un autre véhicule TD avec la

porte avant droite ouverte.
Le véhicule TD n'a pas respecté le feu rouge au milieu du rond-point.

Le véhicule TD en reculant a heurté quelque chose avec sa porte arriére gauche.
Le véhicule TD a cassé ses deux vitres arriere.

Le véhicule TD a heurté une trottinette électrique.

Le véhicule TD était stationné et il s'est fait heurter par le véhicule tiers.

La véhicule TD s'est fait heurter son rétroviseur gauche par le véhicule tiers qui empiétait

sur la voie.

Le véhicule TD a heurté le véhicule tiers devant lui.

Le véhicule TD a heurté un bus a la station gasoil.

Le véhicule TD a heurté en reculant un branche et cela a rayé son arriére gauche.
Le véhicule TD a touché un plot.

VANDALISME (AVG + PNEU + PEINTURE)

Le véhicule TD a touché un petit poteau en tournant.

Le véhicule TD s'est fait heurter a I'arrét son rétroviseur gauche.
Le véhicule TD a heurté le véhicule tiers a I'arrét.
Le véhicule TD a heurté un poteau en serrant trop sur sa droite.

Le véhicule TD, en effectuant une manoeuvre, a reculé dans le véhicule tiers stationné.

Le véhicule TD s'est fait heurter a l'arriere en étant a l'arrét.

-38 -

Resp
100%
0%

100%

100%

100%
100%
100%

0%

0%

100%
100%
100%
100%
100%

100%

100%
50%
100%
100%
0%

Type d'incident
Auto Matériel sans tiers
Auto Dommages Matériels

Auto Matériel sans tiers

Auto RC Corporel et

Matériel

Auto Matériel sans tiers
Auto Matériel sans tiers
Auto Dommages Matériels
Auto Dommages Matériels

Auto Dommages Matériels

Auto Dommages Matériels
Auto Matériel sans tiers
Auto Matériel sans tiers
Auto Matériel sans tiers
Auto Matériel sans tiers

Auto Matériel sans tiers

Auto Matériel sans tiers
Auto Dommages Matériels
Auto Matériel sans tiers
Auto Dommages Matériels
Auto Dommages Matériels

Accusé de réception en préfecture
031-253100986-20221021-20221019-3-1D-DE
Date de télétransmission : 21/10/2022

Date de réception préfecture : 21/10/2022
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Date
13/02/2021
05/01/2021
17/06/2021

07/04/2021
29/09/2021

18/06/2021

15/02/2021

14/09/2021
12/11/2021
18/08/2021

13/08/2021
11/08/2021
22/06/2021

13/11/2021
02/09/2021
05/03/2021

18/03/2021
25/06/2021

Immat.
DM-725-CG
CP-773-BS
DM-782-CG

DJ-550-PN
EE-693-RL

CQ-834-RM

DJ-612-PN

CP-279-BS
GB-026-BS
FZ-713-BD

FZ-713-BD
FL-257-DV
FL-257-DV

CP-606-BS
FM-033-FH
DL-110-AV

FL-909-DT
CQ-726-RN

Mobibus

Description
Le véhicule TD est arrété et apparemment un enfant sur son vélo lui serait rentré dedans
(arriere gauche).
En circulation, le véhicule TD a heurté un véhicule en stationnement.
La cliente APMR a chuté lors de son accompagnement sur le chemin entre I'hopital et le
véhicule.
Le véhicule TD est rentré dans le véhicule tiers a cause d'un fort ralentissement. devant
celui-ci.
Le véhicule TD était arrété ; le conducteur en descendant a cassé le marchepied.
Sur le périphérique externe, le véhicule TD a heurté le véhicule tiers a l'arriére a la suite d'un
accident qui s'est déroulé un peu en avance sur eux ; qui les obligé a faire un arrét
d'urgence.
Le véhicule TD a heurté avec sa roue arriere gauche un tube métallique qui a fait éclater le
pneu.
Le véhicule TD avait son frein de parc mal serré et il a donc heurté un autre véhicule TD garé
juste devant lui.
Le véhicule TD n'avait pas son frein a main serré et il a donc reculé dans la balustrade.
La conductrice était derriere un PL a la barriere de péage. Cette derniere ne s'ouvrant pas, le
chauffeur PL a décidé de reculer. Il a embouti I'avant du véhicule TD.
La conductrice s'est fait percuter par le tiers a I'AR.
Le véhicule TD a heurté le grillage du parking en reculant.
Le véhicule TD a accroché sur tout son coté droit un plot en béton.
Le véhicule TD était en stationnement et lors du retour du conducteur, il a retrouvé le
véhicule abimé.
Le véhicule TD, en manceuvrant, s'est fait percuter par un véhicule qui I'a dépassé.
Suite a une mauvaise estimation de gabarit, le véhicule TD a abimé sa carrosserie (toit et
porte arriere gauche).
Le véhicule TD a percuté le véhicule tiers car celui-ci s'est déporté dans la voie du véhicule
TD pour éviter un autre véhicule.
Le véhicule TD a heurté un panneau de chantier.

Resp
100%
100%
100%

100%
100%

100%

100%

100%
100%
0%

0%
100%
100%

100%
100%
100%

50%
100%

Type d'incident
Auto Matériel sans tiers
Auto Dommages Matériels
Auto RC Corporel

Auto RC Corporel et

Matériel

Auto Matériel sans tiers

Auto Dommages Matériels

Auto Matériel sans tiers

Auto Matériel sans tiers
Auto Matériel sans tiers
Auto Dommages Matériels

Auto Dommages Matériels
Auto Matériel sans tiers
Auto Matériel sans tiers

Auto Matériel sans tiers
Auto Matériel sans tiers

Auto Matériel sans tiers

Auto Dommages Matériels

Auto Matériel sans tiers
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Date
16/07/2021

14/06/2021
21/08/2021
29/06/2021

23/12/2021
12/01/2021
17/11/2021
22/12/2021
20/02/2021
12/04/2021

02/12/2021

14/09/2021
26/10/2021
22/12/2021
14/06/2021
24/09/2021
11/03/2021
21/09/2021
13/09/2021
09/10/2021
06/12/2021
04/08/2021
17/05/2021

Immat.
CN-201-FF

FM-033-FH
CQ-898-RN
CP-279-BS

CP-736-RE
EE-750-RL
GA-569-MM
CN-483-FV
CJ-012-EL
FM-214-NE

CH-694-7S

CN-411-FV
CH-368-ZT
DM-782-CG
CP-319-RE
FZ-182-CH
EE-708-RL
CQ-898-RN
CQ-898-RN
CP-773-BS
GA-563-PT
CN-483-FV
CJ-236-EL

Mobibus

Description
En se garant au dépot, le véhicule TD n'a pas vu le poteau en manceuvrant et |I'a percuté
Le véhicule TD était sur la rocade et le rail s'est détaché du sol ; engendrant la chute du
passager TD (APMR).
Le véhicule TD a touché le véhicule tiers en voulant le dépasser par la droite.
En passant a coté d'un véhicule stationné, le véhicule TD a accroché sa coque de rétroviseur
avec celui-ci.
Le véhicule TD a heurté le véhicule tiers qui était a I'arrét.
Le véhicule TD a heurté un poteau avec son rétroviseur droit.
Le véhicule TD a reculé dans un poteau situé derriere lui.
Le véhicule TD a heurté un poteau a une intersection.
Le véhicule TD a été heurté au niveau de son rétroviseur gauche par le véhicule du tiers.
Le véhicule TD a heurté un poteau en manceuvrant.
Erreur d'immat de notre part sur le constat.
Le véhicule TD a reculé sur le tiers en stationnement.
Le véhicule TD a eu sa porte vitrée latérale cassée en passant sur un chantier (gravillons).
En démarrant a un feu, le véhicule TD a heurté celui-ci.
Le véhicule TD s'est fait heurter a I'arriere par le véhicule tiers.
Le véhicule TD, en manceuvrant, a percuté un poteau.
Le véhicule TD a heurté une branche en marche arriere.
En croisant un véhicule, leurs rétroviseurs se sont heurtés.
Le véhicule TD a heurté un poteau.
Le véhicule TD a cassé sa vitre de rétroviseur en heurtant un autre véhicule stationné.
Le véhicule TD a heurté un mur en manceuvrant (carrosserie + vitrage).
Le véhicule TD a heurté le véhicule tiers a I'arrét.
Le véhicule TD a heurté en tournant le véhicule tiers s'engageant dans un parking.
Le véhicule TD était en stationnement quand le véhicule tiers lui a reculé dessus.

Resp
100%

100%
100%
100%

100%
100%
100%
100%

0%
100%

50%

100%
100%
0%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
50%

Type d'incident
Auto Matériel sans tiers

Auto RC Corporel
Auto Matériel sans tiers
Auto Matériel sans tiers

Auto Dommages Matériels
Auto Matériel sans tiers
Auto Matériel sans tiers
Auto Matériel sans tiers
Auto Dommages Matériels
Auto Matériel sans tiers

Auto Dommages Matériels

Auto Matériel sans tiers
Auto Matériel sans tiers
Auto Dommages Matériels
Auto Matériel sans tiers
Auto Matériel sans tiers
Auto Matériel sans tiers
Auto Matériel sans tiers
Auto Matériel sans tiers
Auto Matériel sans tiers
Auto Dommages Matériels
Auto Dommages Matériels
Auto Dommages Matériels
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Annexe 6

Liasse fiscale 2021
(27 pages non cotées, celle-ci non comprise)

Accusé de réception en préfecture
031-253100986-20221021-20221019-3-1D-DE
Date de télétransmission : 21/10/2022

Date de réception préfecture : 21/10/2022
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Annexe 7

rapport de gestion présenté le 2 juin 2022 lors de I’'assemblée générale ordinaire
d'approbation des comptes 2021 de TPMR Toulouse

(3 pages, celle-ci non-comprise, non-cotées)

Accusé de réception en préfecture
031-253100986-20221021-20221019-3-1D-DE
Date de télétransmission : 21/10/2022

Date de réception préfecture : 21/10/2022

Mobibus 42



	Delib rapport mobibus 2021-v3
	20220928-03-01D
	22.02.03 - Rappport de présentation Mobibus 2021 (1)
	22-06-02 Mobibus - rapport délégaraire annexe 6 (2)
	2050 - Bilan Actif
	2051 - Bilan Passif
	2052 - Compte de résultat
	2053 - Compte de résultat suite
	2054 - Immobilisations
	2054Bis - Ecarts de réévaluation
	2055 - Amortissements
	2056 - Provisions
	2056 - Provisions Annexe 4
	2057 - Créances et Dettes
	2058A - Détermination du résultat fiscal
	2058ABis - Détermination du résultat fiscal
	2058B - Déficits, provisions non déductibles
	2058BBis - Suivi des déficits et moins-values
	2058C - Renseignements divers
	2058ER - Rectifications résultat et +/- values
	2058ES - Rectifications résultat (sortie, fusion)
	2058FC - Plafonnement résultat et +/- values
	2059A - Détermination +/- values
	2059B - Affectation + values court terme
	2059C - Suivi - values long terme
	2059D - Affectation + values long terme
	2059E - Détermination valeur ajoutée et effectifs
	2059F - Composition du capital social
	2059G - Filiales et participations
	2065 - Impôt sur les sociétés
	2065Bis - Annexe à la déclaration

	22-06-02 Mobibus - rapport délégataire annexe 7 (3)
	22-09-02 Mobibus - rapport délégataire 2021 annexe 2 (4)




